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Apresentacao

E com grande satisfacdo que apresentamos a obra Trabalho e Saude: Riscos,
Direitos e Promocao do Cuidado, resultado de uma constru¢do coletiva desenvolvida ao
longo da disciplina Saide do Trabalhador, do Curso de Enfermagem da Universidade
Federal do Maranhdo (UFMA), Campus Pinheiro.

Mais do que um produto académico, este livro representa um percurso de
aprendizagem, reflexdao e compromisso com a formacdo critica dos futuros profissionais
de saude. Ao longo da disciplina, os estudantes foram convidados a compreender o
trabalho como um importante determinante da salde, reconhecendo seus desafios, suas
potencialidades e a necessidade de promover ambientes laborais mais seguros, saudaveis
e humanizados.

Cada capitulo foi elaborado a partir de estudos, discussdes e aprofundamentos
tedricos realizados em sala de aula, sob a orientacao de docentes, traduzindo o empenho
coletivo em transformar conhecimento cientifico em uma producao acessivel, relevante e
socialmente comprometida.

Os temas aqui abordados refletem a diversidade de aspectos que envolvem a
saude do trabalhador, contemplando os riscos ocupacionais, a protecdo dos direitos, as
politicas publicas, a vigilancia em sadde e as estratégias de promoc¢ao do cuidado.
Esperamos que esta obra contribua para ampliar o olhar sobre o mundo do trabalho,
estimulando o pensamento critico, a valorizacao da vida e o fortalecimento de praticas
comprometidas com a saude, a dignidade e os direitos dos trabalhadores.

A todos os estudantes que aceitaram o desafio de escrever, pesquisar e
compartilhar conhecimentos, registramos nosso reconhecimento pela dedicagdo e
entusiasmo. Que esta experiéncia represente ndo apenas uma etapa da formacdo
académica, mas também um incentivo a producao cientifica e ao compromisso ético com
a sociedade.

Desejamos que a leitura desta obra inspire novas reflexdes, didlogos e acbes em
prol da saude do trabalhador, reafirmando que cuidar de quem trabalha é também cuidar

da saude coletiva e da constru¢ao de uma sociedade mais justa, segura e solidaria

Dra. Luciane Sousa Pessoa Cardoso
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RESUMO: O presente artigo teve como objetivo analisar a relacdo entre trabalho e salde,
considerando as mudangas na organizagao do trabalho e seus impactos sobre as condi¢bes de vida
e o adoecimento dos trabalhadores, bem como discutir a interface da enfermagem com a saide do
trabalhador. A andlise evidenciou que as atuais formas de organizac¢ao do trabalho contribuem para
0 aumento dos acidentes de trabalho, distirbios osteomusculares e transtornos mentais, o que
repercute negativamente na qualidade de vida dos trabalhadores. Observou-se, ainda, que a
precarizacdo das relagdes trabalhistas intensifica desigualdades sociais e vulnerabilidades em
saude. Conclui-se que a promocdao da saide do trabalhador exige acbes intersetoriais,
fortalecimento das politicas publicas e valorizacdo das condi¢bes dignas de trabalho, visando a
protecdo da salide e a melhoria da qualidade de vida da populacao trabalhadora.
PALAVRAS-CHAVE: Condicbes de Trabalho; Determinantes Sociais da Saude; Saide Ocupacional.

ABSTRACT: This article aimed to analyze the relationship between work and health, considering
changes in work organization and their impacts on workers living conditions and health issues, as
well as to discuss the intersection of nursing with occupational health. The analysis revealed that
current forms of work organization contribute to an increase in workplace accidents,
musculoskeletal disorders, and mental health issues, negatively affecting workers quality of life. It
was also observed that the precariousness of labor relations intensifies social inequalities and
health vulnerabilities. The study concludes that promoting worker health requires intersectoral
actions, the strengthening of public policies, and a commitment to decent working conditions,
aiming to protect the health and improve the quality of life of the working population.

KEYWORDS: Working Conditions; Social Determinants of Health; Occupational Health.

INTRODUCAO

A origem do trabalho remonta ao surgimento da prépria humanidade, passando

por diversas transformacdes ao longo do tempo. Desde os primdérdios, o ser humano ja



realizava atividades com o objetivo de atender as suas necessidades basicas de
sobrevivéncia, o que demonstra que o trabalho acompanha a histéria humana desde
sempre. Nesse contexto, observa-se que o homem trabalhava principalmente para garantir
sua sobrevivéncia, sem que houvesse ainda uma compreensao formal do que se entendia
por trabalho (Costa et al., 2026).

No que se refere a expansdo do trabalho, Neves (2022) destaca que esse processo
se intensificou a partir da Revolu¢do Industrial, quando ocorreram profundas
transformacdes nas formas de producdo e organizagao do trabalho. Nesse periodo, houve
0 aumento das forcas produtivas e a ampliacao da exploracao do trabalho, impulsionada
pelo desenvolvimento do modo de producao capitalista. Assim, o trabalho deixou de ser
baseado em formas simples de cooperacao e passou a se estruturar na grande inddstria.

Santos et al., (2024) afirmam que, a medida que o mundo do trabalho se
transforma em decorréncia das mudangas nos modos de producao e de acumulagao,
observa-se uma intensificacao dos processos de flexibilizacao e precarizacdo das relacdes
de trabalho e emprego, sobretudo em paises de média e baixa renda. Essas transformagdes
contribuem para o surgimento de novos riscos relacionados ao trabalho, o que exige novas
formas de compreensdo sobre como as interagdes entre o trabalhador e suas condi¢bes
laborais impactam a saide da populagao.

A Politica Nacional de Satide do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT) reconhece
o trabalho como determinante do processo salde-doenca, compreendendo que as
condi¢bes laborais influenciam diretamente a satide dos individuos e da coletividade. Nesse
sentido, ambientes laborais seguros, com condi¢6es adequadas e direitos garantidos,
favorecem o bem-estar fisico e mental dos trabalhadores. Por outro lado, situacbes de
precarizacdo, jornadas extensas e exposicdo a riscos ocupacionais contribuem para o
adoecimento. Dessa forma, a politica prop6e acbes de promoc¢ao, vigilancia e protecdo a
saude dos trabalhadores no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS) (Brasil, 2012).

Segundo dados do Ministério da Previdéncia Social, as principais causas de
afastamento do trabalho no Brasil estao relacionadas, principalmente, as dores nas costas
e problemas de coluna, seguidas por fraturas na perna e transtornos ansiosos. Nesse
mesmo ano, o pais registrou cerca de 4 milhGes de afastamentos por doencas, o maior

numero dos ultimos cinco anos. Além disso, foram contabilizados mais de 546 mil



afastamentos por questdes relacionadas a saide mental, o que representa um recorde na
ultima década. Esses dados evidenciam o impacto direto das condi¢bes de trabalho na
saude fisica e mental dos trabalhadores (Brasil, 2025).

Diante desse cendrio a enfermagem possui papel fundamental na promocao da
saude do trabalhador, atuando tanto na prevencao de agravos quanto na assisténcia aos
trabalhadores adoecidos. Além disso, os proprios profissionais de enfermagem estao
constantemente expostos a diversos riscos ocupacionais, como riscos bioldgicos, fisicos,
quimicos, ergondémicos e psicossociais, decorrentes das condi¢bes e da organiza¢ao do
trabalho nos servicos de salde. Estudos apontam que jornadas extensas, sobrecarga de
trabalho, déficit de profissionais e exposi¢ao continua ao sofrimento humano contribuem
significativamente para o adoecimento fisico e mental desses trabalhadores (Santos et al.,
2024; Loro et al., 2012).

Nesse contexto, o estudo torna-se relevante diante do aumento dos casos de
adoecimento e afastamento do trabalho, o que evidencia a necessidade de reflexao sobre
os impactos das condi¢bes de trabalho na saide da populacdo. Além disso, destaca-se a
importancia de compreender como fatores sociais e organizacionais interferem
diretamente no bem-estar dos trabalhadores.

Dessa forma, este estudo tem como questao norteadora: qual a relacdo existente
entre o trabalho e a saide dos trabalhadores? Assim, como objetivo geral busca-se analisar
a relagdo entre trabalho e salde, considerando as transformagbes nas formas de
organizacao do trabalho e seus impactos nas condi¢cdes de vida e no adoecimento dos

trabalhadores.

REFERENCIAL TEORICO
IMPACTOS DA ORGANIZACAO DO TRABALHO NA VIDA DO TRABALHADOR

O trabalho representa uma dimensdo fundamental da vida humana, pois esta
relacionado ao processo de construcao da prépria humanidade. Nesse sentido, constitui
uma atividade essencial para a transformacdo da natureza e para o desenvolvimento social
do homem, sendo compreendido como elemento de humanizagdo e afirmag¢ao da vida.

Entretanto, no sistema capitalista, essa dimensao criadora do trabalho passa a ser



subordinada a ldgica da producdo e da valorizacdo do capital, fazendo com que o
trabalhador, muitas vezes, perca sua autonomia sobre o préprio processo laboral (Santos;
Navarro; Elias, 2023).

Nessa perspectiva, a organizacao do trabalho na contemporaneidade prioriza a
produtividade e a acumula¢do de capital, influenciando diretamente as condi¢6es de vida
dos trabalhadores. Como discutem Lacaz et al., (2020), essa dinamica pode provocar
diferentes formas de desgaste fisico, mental e social, além de afetar aspectos
fundamentais da vida, como saude, alimentacdo, moradia, lazer e qualidade de vida. Assim,
o trabalho deixa de ser compreendido apenas como uma atividade de realizacao humana
e passa a apresentar caracteristicas marcadas pela intensificacao das jornadas, pressao por
produtividade e precarizacdo das rela¢bes trabalhistas.

Esse cendrio tornou-se ainda mais evidente diante das transformacdes recentes
nas relacdes de trabalho, especialmente apds a Reforma Trabalhista de 2017 (Lei n°13.467),
que ampliou a flexibilizacdo de diversas normas trabalhistas. Embora tais mudancas
tenham sido justificadas pela necessidade de adaptacao as novas dinamicas econémicas,
diversos autores apontam que elas também contribuiram para o aumento da precarizagao
laboral e da inseguranca ocupacional. Além disso, o legado histdrico da escravidao ainda
influencia o mercado de trabalho brasileiro, sobretudo em relacdo a informalidade e a
vulnerabilidade social que atingem, de forma mais intensa, as popula¢des negras e de baixa
renda (Pereira, 2020).

Fernandes (2023) afirma que a légica da acumulacdo capitalista intensifica os
mecanismos de exploracao da forca de trabalho, ampliando processos de competitividade,
individualismo e fragilizacdo da organizagao coletiva dos trabalhadores. Nesse contexto, a
reducao de direitos sociais e a flexibilizacao das rela¢bes trabalhistas tornam-se estratégias
utilizadas para aumentar a produtividade e a lucratividade do capital.

Como consequéncia desse processo, observa-se o aumento da vulnerabilidade dos
trabalhadores frente as exigéncias do mercado contemporaneo. Para Antunes (2023), a
flexibilizagdo das relagdes de trabalho contribui para o crescimento do estresse, do medo
do desemprego e da exposicao a riscos fisicos e psicossociais, comprometendo

diretamente a saude e a qualidade de vida dos individuos.



Nesse contexto, problemas relacionados a saide mental tém se tornado cada vez
mais frequentes entre os trabalhadores. Conforme destacam Rodrigues et al., (2021), o
estresse do cotidiano, a falta de motivacao e a depressdo sdao aspectos comuns a qualquer
classe trabalhadora deste século XXI. Isso evidencia os impactos das atuais condi¢bes de
trabalho sobre o bem-estar fisico e emocional dos individuos.

Nesse contexto, a garantia dos direitos trabalhistas torna-se essencial para a
promocao de condi¢oes dignas de trabalho. A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
defende que o trabalho digno deve assegurar ndo somente a geracdo de renda, mas
também a protecdo da integridade fisica, mental e social dos trabalhadores. Quando esses
direitos sdo fragilizados ou violados, os individuos tornam-se mais vulnerdveis a
inseguranca, a instabilidade e aos riscos ocupacionais, fatores que comprometem
diretamente sua satde e qualidade de vida (OMS, 2023).

Logo, a saude do trabalhador surge como um importante campo de estudo,
voltado para a compreensao das relaces existentes entre o trabalho, o ambiente laboral
e 0 processo saude-doenca. Essa drea busca analisar como as condi¢des de trabalho podem
influenciar o bem-estar fisico, mental e social dos individuos. De acordo com a Organizacao
Mundial da Sadde, ambientes de trabalho inseguros estao entre os principais fatores
associados ao adoecimento e as mortes evitaveis em nivel mundial (OMS, 2023).

Antunes (2023) evidenciou a relacdo entre a violacdo dos direitos trabalhistas e o
agravamento do sofrimento psiquico dos trabalhadores. Segundo o autor, fatores como
jornadas excessivas, auséncia de descanso semanal e instabilidade contratual contribuem
para maiores indices de ansiedade, depressao e estresse ocupacional, demonstrando que
as condicdes de trabalho exercem influéncia direta sobre a saide mental dos individuos.

Nessa mesma perspectiva, Amarante e Pitta (2021) afirmam que o sofrimento
psiquico nao deve ser compreendido apenas sob uma visao biomédica, uma vez que esta
diretamente relacionado as desigualdades sociais, as condi¢6es de vida e as diferentes
formas de violéncia presentes na sociedade. Assim, a violacao de direitos humanos e
trabalhistas configura-se tanto como causa, quanto consequéncia do agravamento da crise
de satide mental na contemporaneidade.

Entre os principais agravos relacionados ao ambiente laboral, destaca-se a

sindrome de esgotamento profissional, caracterizada pelo Ministério da Satude por trés



dimensbes centrais: a exaustao emocional, decorrente do desgaste intenso e continuo; a
despersonaliza¢ao, marcada por atitudes de insensibilidade e distanciamento nas rela¢des
de trabalho; e a autodepreciacdo, relacionada a reducdo da percepcao de competéncia e

realizacdo profissional (Brasil, 2001).

TRABALHO COMO DETERMINANTE SOCIAL DE SAUDE

A compreensao dos determinantes sociais da saldde exige a andlise da relacao
entre os contextos particulares em que os individuos vivem e trabalham e os
macrodeterminantes econémicos, politicos e sociais. A abordagem dos Determinantes
Sociais da Salude (DSS) compreende que o processo saude-doenca ndo depende
exclusivamente de fatores bioldgicos, mas também das condi¢bes sociais, econémicas e
ambientais nas quais os individuos estdo inseridos. Nesse contexto, o trabalho pode atuar
na producao das iniquidades em salde, influenciando a qualidade de vida e o processo de
adoecimento da populacdo (Galvao et al., 2021).

Além de representar uma fonte de subsisténcia, o trabalho possui importancia
social e subjetiva, pois contribui para a construcao da identidade, do reconhecimento social
e do sentimento de pertencimento dos individuos. Entretanto, as transformacdes
ocorridas no mundo do trabalho nas ultimas décadas, caracterizadas pela flexibilizag¢ao das
relacdes trabalhistas, intensificacdo das atividades laborais e precarizacdo dos vinculos
empregaticios, tém produzido impactos significativos sobre a sadde dos trabalhadores.
Essas mudangas ampliam as vulnerabilidades sociais e expdem os individuos a diferentes
formas de adoecimento fisico e mental (Cabral, Silva e Souza, 2022; Mario, 2023).

A precarizagdo do trabalho manifesta-se por meio da informalidade, da
inseguranca empregaticia, dos baixos saldrios, da auséncia de direitos trabalhistas e da
intensificagdo das jornadas laborais. Tais condi¢des contribuem para o aumento da
exposicao a riscos ocupacionais e dificultam o acesso dos trabalhadores as medidas de
protecdo social e de promoc¢do da saude (Cabral, Silva e Souza, 2022).

Os ambientes de trabalho podem apresentar diversos riscos a saude dos
trabalhadores, incluindo agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos e
psicossociais. Nos ultimos anos, os aspectos psicossociais do trabalho tém recebido maior

atencao devido ao aumento dos casos de estresse ocupacional, ansiedade, depressdo e



sindrome de burnout. A sobrecarga de trabalho, a cobranca excessiva por produtividade,
ainseguranca no emprego e a falta de autonomia constituem fatores que contribuem para
o adoecimento mental dos trabalhadores brasileiros (Santos et al., 2024).

No Brasil, a Politica Nacional de Saide do Trabalhador e da Trabalhadora
representa importante para a promocao, protecdao e recuperacdo da saude dos
trabalhadores. As acdes desenvolvidas pelo Sistema Unico de Saude, especialmente por
meio da vigilancia em sadde do trabalhador, buscam identificar fatores de risco, prevenir
acidentes e doencas ocupacionais e promover ambientes de trabalho mais seguros e
sauddveis. Entretanto, persistem desafios relacionados a implementacdo das politicas
publicas e a garantia de condi¢bes dignas de trabalho para toda a populacao
economicamente ativa (Caus; Sogame, 2024).

Portanto, compreender o trabalho como determinante social da saude permite
ampliar a andlise do processo satide-doenca, considerando as condi¢des de vida e trabalho
dos individuos. O trabalho pode atuar como fator de protecdo, proporcionando renda,
inclusdo social e realizacdao pessoal, mas também pode tornar-se elemento de adoecimento
quando desenvolvido em condi¢des inadequadas. Dessa forma, a promoc¢ao da satdde dos

trabalhadores exige politicas publicas intersetoriais, reducao das desigualdades sociais e

garantia de trabalho digno, seguro.

PROCESSO TRABALHO-SAUDE-DOENCA

O processo trabalho-saiide-doenga compreende a relacdo entre as condi¢bes em
que o trabalho é realizado e seus impactos sobre a saude dos trabalhadores. Nessa
perspectiva, a Saude do Trabalhador constitui um campo de atuagao que busca analisar e
intervir nos ambientes de trabalho do individuo, considerando que as caracteristicas da
organizac¢ao do trabalho, as condi¢bes laborais e os diferentes fatores de risco influenciam
diretamente o processo de salde e adoecimento. (Nascimento et al., 2024). Assim, além
de identificar os agravos relacionados ao trabalho, a Saide do Trabalhador reconhece os
determinantes que interferem nesse processo, contribuindo para a implementacdo de
acOes de promocdo da saude, prevencao de doencas e melhoria das condi¢cdes de trabalho

(Barros et al., 2023)



As condi¢bes de trabalho exercem influéncia direta sobre a saude fisica e mental
dos trabalhadores, uma vez que jornadas prolongadas, sobrecarga de atividades, vinculos
precarios e infraestrutura inadequada favorecem o desgaste ocupacional (Fernandes et al.,
2024). Além disso, a exposicdo continua a riscos bioldgicos, fisicos, ergondémicos e
psicossociais, associada a insuficiéncia de equipamentos de protecdo e a falta de suporte
organizacional, aumenta a vulnerabilidade do adoecimento. Dessa forma, ambientes
laborais marcados por exigéncias intensas, pressao constante e escassas condi¢Oes de
seguran¢a comprometem o bem-estar dos trabalhadores, contribuindo para o surgimento
de agravos fisicos, transtornos mentais e redu¢do da qualidade de vida. (Machado et al.,
2023).

Dando continuidade ao entendimento das transformag¢des do mundo do trabalho
e seus impactos sobre a salde, é possivel observar, que a flexibilizacdo e a precariza¢ao
das rela¢bes de emprego tém ampliado a exposicao dos trabalhadores a novos e
complexos riscos ocupacionais. Nesse cenario, destaca-se a abordagem psicossocial, que
compreende o trabalho como elemento fundamental da vida humana, atuando como
mediador dos processos de saude, doenca e bem-estar (Santos et al., 2026). Assim, fatores
como as rela¢des laborais marcadas por contextos econdémicos e politicos instaveis, a
intensificacdo dos ritmos e da organizacao do trabalho, as exigéncias emocionais, a
dificuldade de conciliar vida profissional e pessoal, bem como desigualdades no emprego,
conflitos interpessoais, estilos de lideranca, formas de avaliagdo de desempenho e baixa
participacdo dos trabalhadores nos processos decisérios, configuram importantes
determinantes do adoecimento. Além disso, condi¢Ges prévias de saide e o uso de
substancias psicoativas também podem potencializar os efeitos negativos dessas
exposicoes, reforcando a complexidade e a multicausalidade entre trabalho e sadde
(Santos et al., 2024).

As evidéncias indicam que os afastamentos do trabalho por transtornos mentais e
doencas osteomusculares estao fortemente relacionados a fragilidades na organizacao do
trabalho, sobrecarga de atividades, condi¢des laborais inadequadas e baixa valorizacao
profissional. Além disso, longas jornadas, intensificacao do ritmo de trabalho e exigéncias
fisicas e cognitivas elevadas contribuem para o desgaste fisico e emocional dos

trabalhadores, favorecendo o adoecimento ao longo do tempo. Nessa perspectiva, a



precariedade das condi¢bes de trabalho, aliada a fatores psicossociais como estresse,
pressao por produtividade, conflitos interpessoais e falta de reconhecimento, potencializa
o sofrimento psiquico e a reducdo da qualidade de vida (Mello et al., 2020).

De forma geral, observa-se que o contexto socioeconémico e politico
contemporaneo tem contribuido para o avanco da precariza¢ao das rela¢des de trabalho,
ampliando desigualdades e intensificando formas de exploracdao no ambiente laboral.
Nesse cenadrio, a intensificacdo das exigéncias produtivas, o aumento da carga de trabalho,
a pressdo por metas e a ocorréncia de praticas abusivas, como o assédio moral, configuram
expressdes de uma violéncia estrutural que impacta diretamente a vida dos trabalhadores.
Tais condi¢bes podem influenciar na reducao do sentido atribuido ao trabalho,
comprometer o bem-estar e favorecer situaces de sofrimento, que vai refletir de maneira

significativa na saude fisica e mental (Monteiro et al., 2020).

DISCUSSAO CRITICA

As transformacgbes ocorridas no mundo do trabalho no decorrer dos anos,
marcadas pela flexibilizacdo das relagbes laborais e pela intensificagdo dos processos
produtivos, tém redefinido as condicbes de trabalho e ampliado a exposicao dos
trabalhadores a diferentes riscos ocupacionais, especialmente no Brasil e em paises de
média e baixa renda (Santos et al., 2024). Nesse contexto, evidencia-se que a compreensao
do processo saude-doenca exige uma abordagem que ultrapasse os fatores bioldgicos,
incorporando os aspectos psicossociais e organizacionais do trabalho como elementos
centrais na determina¢do da saiide e do bem-estar dos trabalhadores.

Entretanto, a centralidade do trabalho na vida humana é permeada por profundas
contradi¢6es. Embora o trabalho possa representar uma importante fonte de identidade,
reconhecimento social e realizagao pessoal, ele também pode constituir um espaco de
exploracao, alienac¢do e sofrimento quando organizado sob condi¢bes marcadas pela
precarizacdo e pela intensificacdo das exigéncias produtivas dentro do setor de servico. No
que diz respeito ao capitalismo contemporaneo, a busca por maior produtividade tem sido
acompanhada pela adocao de formas de gestdo que ampliam o controle sobre o
trabalhador, intensificam a cobranca por resultados e reforcam a inseguranca quanto a

permanéncia no emprego. Deixando de ser apenas um espaco de producao e passando a



favorecer o desgaste fisico e emocional, o enfraquecimento das rela¢bes interpessoais e o
comprometimento da saide mental (Oliveira et al., 2025).

Nesse sentido, observa-se que tais condi¢bes apresentadas nao se distribuem de
maneira homogénea entre os trabalhadores, sendo revelada por diversos aspectos sociais
como género, raca e classe. A precarizacao dos trabalhadores vinculados, expressa em
contratos instdveis, auséncia de planos de carreira e reducdo de direitos, intensifica a
vulnerabilidade de determinados grupos, ampliando desigualdades historicamente
constituidas no mundo do trabalho (Leone, 2026). Assim, mulheres, trabalhadores
informais e minorias sociais tendem a vivenciar de forma mais acentuada os efeitos do
adoecimento relacionado ao trabalho. Nesse contexto, torna-se fundamental considerar a
singularidade das trajetdrias laborais e sociais dos trabalhadores, uma vez que as
estratégias de cuidado e prevencdo devem ser orientadas por uma perspectiva equitativa,
que reconheca e enfrente as desigualdades (Brasil, 2024).

A crise sanitdria e econOmica intensificou a vulnerabilidade social dos
trabalhadores, processo ja agravado pelas mudancas estruturais decorrentes da
flexibilizagdo das relagbes de trabalho e da Reforma Trabalhista. Nesse modo, o trabalho
precdrio pode ser compreendido como um fenémeno multidimensional, caracterizado por
vinculos instaveis, baixa ou irregular remuneracao e fragilizacao dos direitos e da protecao
social, o que reduz a capacidade de organizacdao e de enfrentamento dos trabalhadores
frente as condicdes adversas, como a pandemia, por exemplo. Como consequéncia, esse
cendrio tem sido associado ao aumento de agravos a saude, incluindo acidentes de
trabalho, distdrbios musculoesqueléticos e transtornos mentais, evidenciando a relacao

direta entre precarizacdo laboral e adoecimento (Fernandes, 2023).

INTERFACE COM A ENFERMAGEM

A enfermagem do trabalho desenvolve a¢6es voltadas para promogao, prevencao
e vigilancia em saude, buscando identificar fatores de risco no ambiente laboral e
implementar estratégias que garantam melhores condi¢bes de trabalho. Entre essas acoes
destacam-se a educacdao em saude, orientacdao sobre uso adequado de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs), monitoramento de acidentes ocupacionais e acompanhamento

da saude fisica e emocional dos trabalhadores. Além disso, a enfermagem possui



importante atuacdo na Vigilancia em Saude do Trabalhador (Visat), especialmente na
Atencdo Primdria a Saude e nos Centros de Referéncia em Saude do Trabalhador (Cerest),
fortalecendo acbes preventivas e assistenciais relacionadas aos agravos ocupacionais
(Hennington; Santos; Pasche, 2024).

A atuagado da enfermagem também estd diretamente relacionada as diretrizes da
Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT), instituida pela
Portaria n° 1.823/2012. A politica reconhece o trabalho como determinante do processo
salide-doenca e enfatiza a necessidade de capacitacdo permanente dos profissionais de
saude, principalmente das equipes de Vigilancia em Saldde e Atencdo Primaria, visando
fortalecer ac6es de promogdo, prevencao e protecdo a saude dos trabalhadores. Segundo
Hennington, Santos e Pasche (2024), a PNSTT reafirma os principios do Sistema Unico de
Saude (SUS), defendendo a participacdo dos trabalhadores na construcdo de ambientes
laborais mais seguros e sauddveis, além de incentivar processos educativos voltados a
saude, trabalho e ambiente.

Outro aspecto relevante refere-se aos riscos ocupacionais especificos aos quais 0s
profissionais de enfermagem estdao expostos diariamente. Entre os principais riscos
destacam-se os bioldgicos, devido ao contato constante com sangue, secre¢des e materiais
perfurocortantes; os ergonémicos, relacionados ao esfor¢o fisico intenso, movimentagao
de pacientes e longas jornadas de trabalho; e os psicossociais, associados ao estresse
ocupacional, pressao emocional, sobrecarga laboral e sindrome de Burnout. Pesquisas
evidenciam que a precarizacdo das condicOes de trabalho e a intensificacdao das atividades
contribuem significativamente para o adoecimento fisico e mental dos trabalhadores da
enfermagem, favorecendo o desenvolvimento de transtornos mentais, disturbios
osteomusculares e afastamentos ocupacionais (Fernandes; Santos; Passos, 2020; Loro et
al., 2012).

Além dos riscos fisicos, estudos recentes apontam crescimento importante dos
transtornos mentais entre trabalhadores da enfermagem, especialmente relacionados ao
estresse ocupacional, ansiedade, exaustao emocional e sindrome de Burnout. Esses
fatores impactam diretamente a qualidade de vida dos profissionais e a assisténcia
prestada aos pacientes. A sobrecarga laboral e as condi¢bes precdrias de trabalho

favorecem o presenteismo, afastamentos e reducao da produtividade, demonstrando a



necessidade de politicas institucionais voltadas a protecao da sadde mental desses
profissionais (Sousa; Ribeiro; Valim, 2023).

Os aspectos psicossociais do trabalho tém recebido crescente atencdo nas
pesquisas em saude ocupacional, principalmente entre profissionais da enfermagem,
categoria frequentemente associada a elevados niveis de desgaste emocional. Ambientes
de trabalho marcados por alta demanda psicolégica, baixo reconhecimento profissional e
pouca autonomia favorecem o desenvolvimento de sofrimento psiquico e adoecimento

relacionado ao trabalho (Santos et al.,2024).

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste capitulo, foi possivel compreender que o trabalho exerce papel
fundamental na vida das pessoas, influenciando ndo apenas a subsisténcia e o
desenvolvimento social, mas também o processo saide-doenca. Apesar de representar
uma importante fonte de realiza¢dao pessoal e insercdo social, as transformacdes ocorridas
no mundo do trabalho tém favorecido a intensificacao das jornadas, a flexibilizagao das
relacdes trabalhistas e a precarizacao das condi¢bes laborais, repercutindo diretamente na
saude e na qualidade de vida dos trabalhadores (Antunes, 2023).

Nesse contexto, torna-se evidente que o adoecimento relacionado ao trabalho é
resultado de multiplos fatores, envolvendo aspectos fisicos, organizacionais, econémicos
e psicossociais. Assim, compreender a saide do trabalhador exige uma visao ampliada, que
considere ndo apenas 0s riscos ocupacionais, mas também as condi¢cdes em que o trabalho
é desenvolvido e as desigualdades que permeiam o mundo laboral.

Outro aspecto importante refere-se a necessidade de fortalecimento das politicas
publicas voltadas a promogao, prevencao e vigilancia em sadde do trabalhador. Embora o
Brasil disponha de instrumentos como a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora, ainda existem desafios para a efetivacao dessas acdes, especialmente diante
das mudancas nas rela¢des de trabalho e da permanéncia de condi¢bes laborais precarias
em diferentes setores.

No campo da enfermagem, destaca-se a relevancia da atua¢dao do enfermeiro na
promocao da saude dos trabalhadores, por meio de a¢bes educativas, vigilancia dos riscos

ocupacionais e desenvolvimento de estratégias que contribuam para ambientes de



trabalho mais seguros e sauddaveis. Da mesma forma, é indispensdvel reconhecer que os
proprios profissionais de enfermagem também necessitam de condicdes adequadas de
trabalho, considerando a constante exposicdo a riscos fisicos, biolégicos, ergonémicos e
psicossociais.

Por fim, espera-se que as reflexGes apresentadas neste capitulo contribuam para
ampliar o debate sobre a relagdo entre trabalho e salde, refor¢cando a importancia da
constru¢ao de ambientes laborais mais seguros, da valorizacdo dos trabalhadores e da
implementagao de politicas publicas que assegurem condicdes dignas de trabalho. Investir
na saude do trabalhador significa promover qualidade de vida, fortalecer os servicos e

contribuir para uma sociedade mais justa e saudavel.
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RESUMO: O presente estudo teve como objetivo analisar as principais mudancas nas relacdes
laborais atuais, enfatizando seus impactos sobre as condicbes de emprego, a organizacdao
produtiva e a saide dos trabalhadores, bem como refletir sobre suas implicacdes para a pratica da
enfermagem. Trata-se de uma pesquisa exploratdria, de abordagem qualitativa, desenvolvida por
meio de pesquisa bibliografica fundamentada em revisdo narrativa da literatura. Os resultados
evidenciaram que os avancos tecnolégicos, a flexibilizacdo das formas de contratacdo, a expansao
das plataformas digitais e a intensificacdo da produtividade favoreceram o crescimento da
precarizacao, da informalidade, da terceirizagao e da inseguranga ocupacional. Observou-se ainda
que essas transformacdes repercutem diretamente na sadde mental dos trabalhadores,
contribuindo para o aumento de quadros de ansiedade, estresse, sindrome de burnout e outros
agravos relacionados ao sofrimento psiquico. No ambito da enfermagem, constatou-se que tais
mudangas intensificam desafios histéricos da profissdo, como sobrecarga laboral, multiplos
vinculos empregaticios e adoecimento ocupacional. Conclui-se que a constru¢dao de politicas



publicas, o fortalecimento da protecdo social e a implementagao de estratégias voltadas a
promoc¢ao da sadde do trabalhador sao fundamentais para garantir condi¢des laborais dignas,
preservar a qualidade de vida e fortalecer a atua¢do da enfermagem diante dos desafios
contemporaneos.

PALAVRAS-CHAVE: Satide do trabalhador. Sofrimento psiquico. Plataformas digitais. Flexibilizagao
laboral. Prote¢do social.

ABSTRACT: This study aimed to analyze the main changes in contemporary labor relations,
emphasizing their impacts on employment conditions, productive organization, workers' health,
and their implications for nursing practice. This is an exploratory study with a qualitative approach,
developed through bibliographic research based on a narrative literature review. The findings
showed that technological advances, flexible employment arrangements, the expansion of digital
labor platforms, and increased productivity demands have contributed to the growth of precarious
employment, informality, outsourcing, and occupational insecurity. The study also found that these
transformations directly affect workers' mental health, contributing to higher rates of anxiety,
stress, burnout syndrome, and other conditions related to psychological distress. In the field of
nursing, these changes intensify long-standing professional challenges, including excessive
workload, multiple employment relationships, and occupational illness. It is concluded that
strengthening public policies, expanding social protection, and implementing strategies aimed at
promoting workers' health are essential to ensure decent working conditions, improve quality of
life, and strengthen nursing practice in the face of contemporary labor challenges.

KEYWORDS: Occupational health. Psychological distress. Digital platforms. Labor flexibility. Social
protection.

INTRODUCAO

A evolucao do trabalho humano nas dltimas décadas passou por diversas
mudancas sociais impulsionadas pela globalizacao, avancos tecnoldgicos, politicas
neoliberais e flexibilizacdo das rela¢bes trabalhistas. Essas mudangas ultrapassam os
aspectos produtivos e organizacionais, afetando diretamente as formas de viver, sentir e
experienciar o trabalho na sociedade contemporanea. Nesse contexto, o trabalho deixa
de ser compreendido apenas como meio de subsisténcia e passa a exercer papel central na
construcdo da identidade, das relacdes sociais e da prépria existéncia humana (Antunes,
2025). Assim, as transformac¢des contemporaneas do trabalho influenciam ndo apenas as
condi¢des laborais, mas também a qualidade de vida, a saide mental e a dinamica social
dos trabalhadores.”

A sociedade atual é marcada pela valorizagdao excessiva do desempenho,
produtividade e competitividade. O trabalhador contemporaneo ndo € apenas submetido

as exigéncias extremas impostas pelo sistema produtivo, mas também passa a internalizar

cobrangas constantes relacionadas ao sucesso, a eficiéncia e reconhecimento (Han, 2017).



Esse processo contribui para a intensificacao do trabalho e para o desenvolvimento de
sofrimento psiquico, manifestado por sintomas como ansiedade, estresse, exaustdo
emocional, ins6nia e sindrome de burnout, fendbmenos cada vez mais frequentes nas
relacGes laborais contemporaneas (Carvalho, 2024). Dessa forma, as mudancas no mundo
do trabalho ultrapassam os aspectos econémicos e produtivos, tornando-se também um
importante problema de salide publica, ao afetarem diretamente a qualidade de vida e o
bem-estar mental dos trabalhadores.

Entre os anos de 2020 e 2021, 0o contexto da pandemia provocou profundas
transformacdes na sociedade, impactando diretamente a rotina e a qualidade de vida da
populacdo. Nesse periodo, profissionais de diferentes dreas precisaram se adaptar a novos
desafios, adquirindo aprendizados relacionados as mudancas sociais, econbémicas e
comportamentais decorrentes da crise sanitaria. Além disso, a pandemia representou um
marco importante para o mundo do trabalho, ocasionando alterag¢bes significativas nas
formas de emprego, nas rela¢Ges trabalhistas e na organizacdo das atividades
profissionais, especialmente comaampliacdo do trabalhoremoto e dasnovas demandas do
mercado (Brand3o, 2023).

Além disso, as transformacdes tecnoldgicas e a expansao das plataformas digitais
contribuiram para a intensificacdo da precarizacao do trabalho, marcada pela
informalidade, inseguranca e perda de direitos trabalhistas. Nesse contexto, muitos
trabalhadores passam a atuar sob forte pressdao por produtividade e disponibilidade
constante, especialmente em modelos de trabalho mediados por aplicativos e tecnologias
digitais. Esse processo evidencia novas formas de exploracdao do trabalho no capitalismo
contemporaneo, nas quais a flexibilidade frequentemente estd associada a instabilidade e
a fragilizacdo das relagdes trabalhistas (Antunes, 2025).

De maneira geral, a Ultima década foi marcada por um processo de
enfraquecimento das relacbes de trabalho no mercado brasileiro, caracterizado pela
reducdo da estabilidade dos vinculos entre trabalhadores e empregadores. Esse cendrio
contribuiu para diminuir o poder de negociacao dos trabalhadores diante das empresas,
ampliando situacdes de vulnerabilidade laboral (Oliveira, 2025). Como consequéncia, houve
umagravamento das condi¢des de trabalho, acompanhado pela reducao da qualidade dos

empregos e pela desvalorizacao salarial, afetando principalmente os trabalhadores com



menor nivel de qualificacdo profissional.

Diante desse cendrio, compreender as transformacdes contemporaneas no
mundo do trabalho torna-se fundamental para analisar os impactos sociais, econémicos e
subjetivos produzidos pelas novas configura¢des laborais. As mudangas ocorridas nas
ultimas décadas revelam um mercado de trabalho cada vez mais dinamico, flexivel e
digitalizado, mas também marcado por insegurangas, desigualdades e intensificacao do
sofrimento psiquico. Assim, discutir essas transformag¢des implica refletir ndo apenas
sobre os avancos tecnoldgicos e organizacionais, mas também sobre a necessidade de
construir estratégias que garantam condicdes dignas de trabalho, protecdo social e
promocdao da saude mental dos trabalhadores frente aos desafios impostos pela

contemporaneidade (Rosa; Gomes; Mendes, 2025).

FUNDAMENTACAO TEORICA
PRECARIZAGAO, INFORMALIDADE E TERCEIRIZACAO

No contexto contemporaneo, observa-se o predominio de rela¢bes de trabalho
marcadas pela precarizacao, resultado das transformacdes econdmicas, tecnoldgicas e
sociais intensificadas nas ultimas décadas. Esse processo € caracterizado pela
flexibilizacdo das formas de contratacao, pela reducdo da estabilidade profissional e pelo
enfraquecimento de direitos trabalhistas historicamente conquistados (Clementino,
2024). Entretanto, é importante destacar que o conceito de precariedade do trabalho
pode variar de acordo com a realidade social, econémica e juridica de cada pais. Dessa
forma, a definicao do que é considerado emprego precario depende das legisla¢bes
nacionais, das reformas trabalhistas implementadas e das condi¢bes especificas de
protecao aos trabalhadores em cada realidade.

No Brasil, o trabalho precario é caracterizado principalmente pela auséncia ou
reducao de direitos trabalhistas, pela instabilidade empregaticia e pelas condi¢bes
inadequadas de trabalho. Entre as principais caracteristicas estao os contratos
temporarios e informais, jornadas extensas, baixos saldrios, falta de seguranca no
ambiente laboral e auséncia de garantias como férias remuneradas, décimo terceiro
salario, previdéncia social e assisténcia a saide ocupacional (Santos, 2026). Assim, a

definicao de trabalho precario no Brasil esta associada tanto as mudancas econémicas e



tecnoldgicas quanto as reformas trabalhistas e a capacidade das legislac6es nacionais de
garantir protecdo e direitos aos trabalhadores.

A informalidade constitui um fen6meno histdrico profundamente enraizado na
estrutura econdémica e social brasileira. Desde a criagao da Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT), os direitos trabalhistas passaram a contemplar apenas parte da populacdo
economicamente ativa, excluindo, naquele periodo, grande parcela dos trabalhadores
rurais e dos trabalhadores urbanos em condicbes precarias. Essa exclusao contribuiu para
consolidar a informalidade como um elemento estrutural da economia brasileira e como
um dos fatores responsaveis pela manutencdo das desigualdades sociais no pais (Costa,
2023).

Ao longo do tempo, as formas de informalidade e seus mecanismos sofreram
transformacdes, acompanhando as mudancas econdmicas, politicas e tecnoldgicas da
sociedade. Ainda assim, o Brasil mantém historicamente uma parcela significativa de
trabalhadores a margem das garantias legais e da protecao social asseguradas pelo
sistema trabalhista. Embora as novas tecnologias tenham ampliado oportunidades de
emprego e flexibilizado formas de contratagao, também contribuiram para o aumento da
informalidade e da inseguranca laboral (Rosa, 2025). Nesse contexto, muitos individuos
permanecem inseridos em atividades sem vinculo formal, sem acesso a direitos
previdenciarios, estabilidade empregaticia e condicbes adequadas de trabalho, o que
evidencia a persisténcia da vulnerabilidade social e das desigualdades no mercado de
trabalho brasileiro.

Ademais, outro processo que contribuiu significativamente para a deterioracdao da
qualidade dos empregos durante a primeira década do século XXI foi a ampliacdo da
terceirizagao nas relagdes de trabalho. Esse modelo de contratacao, utilizado inicialmente
para atividades consideradas secunddrias dentro das empresas, expandiu-se
progressivamente para diferentes setores da economia, alcancando inclusive atividades
essenciais das organiza¢bes. Como consequéncia, houve mudancas importantes na
estrutura do mercado de trabalho e nas condicdes oferecidas aos trabalhadores (Lima,
2024).

Em muitos casos, os trabalhadores terceirizados passaram a enfrentar saldrios

mais baixos, jornadas mais extensas, maior rotatividade e menor acesso a beneficios e



garantias trabalhistas quando comparados aos trabalhadores contratados diretamente
pelas empresas (Mendeiros, 2022). Além disso, a terceirizacdo frequentemente estd
associada a intensificagdo do trabalho e a fragilidade das relagcbes empregaticias,
favorecendo situagdes de instabilidade profissional e inseguranga econémica.

No contexto brasileiro, esse processo também estd relacionado as
transformacdes produtivas impulsionadas pela globalizacdo e pela busca das empresas
por reducdao de custos e aumento da competitividade. Embora a terceirizacdo seja
apresentada, muitas vezes, como uma estratégia de modernizacao e flexibilizagao das
relacdes de trabalho, ela também pode contribuir para o aumento da precarizacao laboral,
especialmente quando nado ha fiscalizacdo adequada ou garantia efetiva dos direitos dos
trabalhadores.

Dessa forma, a expansdao desse modelo evidencia os desafios enfrentados pelo
mercado de trabalho contemporaneo na conciliagao entre produtividade econémica e
protecdo social (Annes, 2025).

Sendo assim, esses fendmenos contribuem para a ampliacao das desigualdades
sociais, para o enfraquecimento da protecdo trabalhista e para o aumento da
vulnerabilidade dos trabalhadores, especialmente daqueles em condicbes
socioecondmicas mais fragilizadas. Além dos impactos econdémicos, tais mudancgas
repercutem diretamente na qualidade de vida, na estabilidade profissional e na saide
fisica e mental dos individuos, evidenciando a necessidade de debates e politicas publicas

voltadas a promocdo de condi¢bes de trabalho mais dignas e seguras.

TRABALHO POR PLATAFORMAS DIGITAIS

O crescimento das plataformas digitais e dos trabalhos mediados por aplicativos
consolidou-se como uma das principais expressdes das transformagdes contemporaneas
no mundo do trabalho, impulsionado pelo avanco tecnolégico e pela expansao da
economia digital. A expansdo do trabalho mediado por plataformas digitais no Brasil j&
pode ser observada nos dados oficiais. De acordo com estimativas da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua, em 2024 o pais registrava aproximadamente 1,5 milhdo
de trabalhadores atuando por meio de plataformas digitais. Esse grupo é composto

predominantemente por homens (83.9%), que representam a maior parcela da categoria,



além de apresentar, em sua maioria, trabalhadores com ensino médio completo e ensino
superior incompleto (59,3%). Esses dados evidenciam o crescimento desse modelo de
trabalho no pais e reforcam sua relevancia nas transformagdes recentes do mercado de
trabalho brasileiro (Carvalho, 2024).

Uma das principais caracteristicas da plataformizacdo do trabalho é a
intensificacdo da individualiza¢dao das relag6es laborais. Nesse modelo, os trabalhadores
sao frequentemente classificados como auténomos ou parceiros independentes, o que
desobriga as plataformas de estabelecer vinculos formais de emprego e de garantir
direitos trabalhistas, como jornada fixa, férias remuneradas e protecdao previdenciaria.
Além disso, a remuneracao passa a depender diretamente da produtividade individual,
levando muitos trabalhadores a acreditarem que possuem total autonomia sobre sua
atividade profissional, quando, na realidade, permanecem subordinados as regras e
exigéncias impostas pelas plataformas digitais (Bortolazzo, 2024).

Outro aspecto relevante desse modelo € o gerenciamento algoritmico, no qual
aplicativos e sistemas digitais monitoram, organizam e controlam o desempenho dos
trabalhadores por meio de avaliagbes, metas, tempo de resposta e distribuicao de
demandas (Figaro, 2024). Esse mecanismo aumenta a pressao por produtividade e reforca
a competitividade entre os prdprios trabalhadores, que disputam constantemente
corridas, entregas ou servicos para ampliar seus ganhos. Dessaforma, a plataformizacao do
trabalho contribui para relacdes laborais, mais flexiveis, porém também mais instaveis e
marcadas pela precarizacdo, inseguranca econémica e fragilidade na protecdo social dos

trabalhadores.

INTENSIFICACAO DO TRABALHO E SOFRIMENTO PSiQUICO

O trabalho ocupa um papel central na vida humana, nao apenas por garantir
condi¢bes de subsisténcia, mas também por influenciar a constru¢ao da identidade
pessoal, social e profissional dos individuos. Dessa forma, as condi¢des em que o trabalho
é realizado exercem impacto direto sobre a saude fisica e mental dos trabalhadores,
podendo contribuir tanto para a promoc¢ao do bem-estar quanto para o desenvolvimento
de adoecimentos (Silva et al., 2023). Nesse contexto, as transformac¢des contemporaneas

nas relacbes de trabalho, marcadas pela intensificacdo das jornadas, pressao por



produtividade e instabilidade profissional, tém ampliado situacdes de desgaste emocional
e sofrimento psiquico, tornando a relacdo entre trabalho e saide um importante tema de
discussao na atualidade.

Nos dias atuais, observa-se um aumento significativo de transtornos mentais
associados as condi¢Oes e as exigéncias do trabalho. Nesse contexto, tornam-se cada vez
mais frequentes quadros como a Sindrome de Burnout, os transtornos depressivos e
ansiosos, o transtorno do panico, as fobias e o transtorno de estresse pds-traumatico,
entre outros agravos relacionados a saide mental (Lucca, 2024). Esses adoecimentos
evidenciam como as mudancas no ambiente laboral ultrapassam os aspectos
econdmicos e produtivos, impactando diretamente a qualidade de vida, o bem-estar
emocional e as rela¢des sociais dos individuos.

De acordo com a Organizacao Internacional do Trabalho, aproximadamente 15%
da populacdo mundial em idade economicamente ativa apresenta algum tipo de
sofrimento mental relacionado ao trabalho. Além dos impactos na sadde e na qualidade
de vida dos trabalhadores, esse cendrio também produz consequéncias econdmicas
expressivas, refletidas na perda de cerca de 12 bilhdes de dias de trabalho anualmente e
em prejuizos estimados em aproximadamente 1 trilhdo de ddlares para a economia global
(ILO, 2022). Esse panorama evidencia que os transtornos mentais relacionados ao trabalho
tém se consolidado como um importante problema de sadide publica e um desafio para as
organizag¢des e sistemas de saude.

A inclusdao da Sindrome de Burnout na Classificacdo Internacional de Doencas
(CID-11), em 2019, representou um avanco significativo ao reconhecer oficialmente o
esgotamento profissional como um fendmeno associado as condi¢bes de trabalho. No
entanto, apesar da existéncia de dispositivos legais e normativos voltados a protecao da
saude do trabalhador, o sofrimento psiquico ainda é frequentemente compreendido como
um problema individual, desvinculado das condi¢des estruturais de exploragdo,
intensificacdo e precarizacdo presentes nas relacdes laborais contemporaneas (Eloi, 2025).

Nesse contexto, os desafios relacionados a protecao da saide mental dos
trabalhadores brasileiros ultrapassam os limites da legislacdo e estdo profundamente
ligados a forma como o trabalho € organizado no sistema produtivo atual. A insuficiéncia

de estratégias efetivas de prevencao, acolhimento e reconhecimento do adoecimento



mental evidencia a permanéncia de uma ldgica produtivista centrada no desempenho e na
maximizac¢do da produtividade (Melo, 2025). Como consequéncia, o sofrimento psiquico
tende a ser naturalizado como parte inerente do processo de trabalho, subordinando a
qualidade de vida e o bem-estar dos trabalhadores as exigéncias do capital.

Dessa forma, torna-se fundamental o fortalecimento de politicas publicas e a¢oes
institucionais que integrem a dimensdao subjetiva do trabalho as praticas de vigilancia e
promo¢ao da saude. Reconhecer o sofrimento psiquico como resultado das
desigualdades, contradicbes e formas de exploragdo presentes no capitalismo
contemporaneo é essencial para a constru¢cao de ambientes laborais mais saudaveis,
humanizados e socialmente protegidos (Amorim, 2022).

Diante desse contexto, o presente estudo tem como objetivo analisar as principais
transformacdes contemporaneas no mundo do trabalho, enfatizando seus impactos nas
relacdes laborais, na precarizagdo do trabalho e na saidde mental dos trabalhadores.
Especificamente, busca descrever as mudancas relacionadas a precarizacdo,
informalidade e terceirizacao; discutir os impactos da plataformiza¢do do trabalho nas
condicdes laborais; analisar a relacao entre a intensificacao do trabalho e o sofrimento
psiquico; e refletir sobre as implicacbes dessas transformac¢des para a pratica da

enfermagem e para a promog¢ao da satde do trabalhador.

METODO

A metodologia utilizada para o desenvolvimento deste estudo caracterizou-se
como uma pesquisa exploratdria, de abordagem qualitativa. Quanto aos procedimentos
metodoldgicos, foi realizada uma pesquisa bibliografica, fundamentada em uma revisao
narrativa da literatura, com o objetivo de ampliar a compreensao e a anadlise da realidade

relacionada ao tema investigado.

DISCUSSAO CRITICA

As informacdes encontradas nesta pesquisa, evidenciam que as transformacdes
contemporaneas no mundo do trabalho tecem um cendrio marcado por contradi¢fes. Os
avancos tecnoldgicos, as inovacdes dos processos de produtividade e a flexibilidade das

relacbes de trabalho ampliaram as oportunidades de se inserir profissionalmente e



reorganizar o trabalho, no entanto observa-se o fortalecimento do processo de
precarizacdo, informalidade e enfraquecimento das leis trabalhistas. Dessa forma, a
modernizagdo do mercado de trabalho trouxe um paradoxo no qual inovacdo e
vulnerabilidade coexistem de forma crescente (Lazzareschi; Graglia, 2023).

A modernizacao do processo produtivo, trouxe resultados que ndo
necessariamente estabeleceram melhorias nas condi¢des de trabalho. Pelo contrdrio, este
estudo mostrou que a flexibilizacdo das rela¢6es de trabalho tem trazido consigo o
aumento da instabilidade empregaticia e tem aumentado a vulnerabilidade de
trabalhadores. Diante disso, o proletariado caracteristico da era digital desempenha uma
expressiva quantidade de trabalho sem remuneracao direta e encontra-se submetido a
rendimentos instaveis, resultantes da Iégica do trabalho sob demanda (Rodrigues; Lucca,
2024).

A pesquisa mostra que a precarizacao deixou de ser um fendbmeno restrito a
grupos especificos e passou a fazer parte da prdpria I6gica de funcionamento do mercado
de trabalho contemporaneo. Nesse sentido, a precariedade constitui uma condicao sdcio-
estrutural dependente ao sistema capitalista, no qual a forca de trabalho é convertida em
mercadoria e subordinada aos interesses do capital. J& a precarizacdao corresponde a um
processo histdrico e dinamico, resultante das disputas e relacdes de poder estabelecidas
entre capital e trabalho em determinado contexto social (Melges et al., 2022).

A informalidade, a terceirizacdao e os contratos flexiveis se apresentam no
mercado de trabalho como uma estratégia que reduz custos e aumenta a competitividade
entre as empresas. No entanto, essas praticas resultam em saldrios menores, alta
rotatividade, o trabalhador se sente inseguro na sua ocupagdo e isso gera
enfraquecimento da protecao desse trabalhador. Como consequéncia, ampliaram-se as
diversas formas de trabalho precdrio, marcadas pela reducao da protecao social e pela
instabilidade ocupacional. Dessa forma, observa-se que as politicas neoliberais
contribuiram para o enfraquecimento de direitos historicamente conquistados pelos
trabalhadores, ao mesmo tempo em que intensificaram a exploracdo da forca de trabalho
(Oliveira, 2022).

A expansdo do trabalho por aplicativos exemplifica de forma muito significativa

essas mudancas no mercado de trabalho atual. Por mais que as plataformas digitais de



trabalho oferecam oportunidades de autonomia e liberdade ao trabalhador, estudos
mostram que essa autonomia ocorre de forma relativa, a expansdo das plataformas
digitais favorecem modalidades de ocupa¢des marcadas pela auséncia de vinculo formais
e mecanismos que protegem o trabalhador, em decorréncia disso, o trabalhador se torna
mais suscetivel a precarizacdo, e enfrenta maiores fragilidades quanto aos seus direitos e
condi¢des de trabalhos (Justiniano; Lima, 2023).

Nesse cendrio, as transformacdes contemporaneas no mundo do trabalho nao
podem ser compreendidas apenas como resultado do avanco tecnoldgico ou da
modernizagao dos processos produtivos. Elas expressam, sobretudo, uma reconfigura¢ao
das formas de exploracido da forca de trabalho, na qual a flexibilizacdo, a
desregulamentacdo e a intensificacao das exigéncias laborais ampliam a inseguranca
ocupacional e produzem novos modos de precariza¢do (Rodrigues; Lucca, 2024).

No contexto do trabalho mediado por plataformas digitais, observa-se que a
promessa de autonomia e empreendedorismo convive com relacdes laborais
caracterizadas pela dependéncia econdmica, pelo controle algoritmico e pela auséncia de
garantias trabalhistas. Nesse sentido, a literatura evidencia que essa modalidade de
trabalho ndo representa apenas uma nova forma de organizagao produtiva, mas também o
aprofundamento de processos de desregulamentacao que fragilizam direitos
historicamente conquistados pelos trabalhadores. Dessa forma, o discurso da flexibilidade
e da liberdade profissional tende a mascarar as desigualdades de poder presentes nessas
relacbes de trabalho, contribuindo para a manutencdo de condicbes marcadas pela
inseguranca e pela precarizacdo laboral (Pinheiro, 2024).

Outro aspecto relevante diz respeito ao fato de que essas mudancas recaem de
maneira desigual sobre os diferentes grupos sociais. Trabalhadores em contextos de maior
vulnerabilidade socioecon6mica sdao os mais expostos a informalidade, a rotatividade e a
auséncia de protecao social, 0 que amplia processos de exclusdo e dificulta o acesso a
politicas publicas de amparo. Nesse sentido, a precarizacao do trabalho nao se limita ao
campo das relagbes laborais, mas se articula a desigualdades sociais mais amplas,
reproduzindo e aprofundando vulnerabilidades ja existentes (Rangel et al., 2024).

Diante disso, torna-se necessdrio reconhecer que as transformacdes no mundo do

trabalho exigem respostas que ultrapassem a ldgica da adaptacao individual as novas



exigéncias do mercado. A construcao de politicas publicas de protecao social, a regulacao
do trabalho em plataformas e a ampliacdo de direitos sdo fundamentais para enfrentar os
efeitos da precarizagdao e evitar que a inovacdo tecnoldgica se traduza em maior
sofrimento e inseguranga para os trabalhadores. Portanto, discutir o trabalho
contemporaneo implica também discutir justica social, cidadania e o papel do Estado na

garantia de condi¢6es dignas de trabalho (Pinheiro, 2024; Rangel et al.,2024).

INTERFACE COM A PRATICA DA ENFERMAGEM

As transformacbes contemporaneas no mundo do trabalho repercutem
diretamente sobre a pratica profissional da enfermagem, uma vez que essa categoria estd
inserida em contextos laborais frequentemente marcados por sobrecarga, jornadas
extensas, multiplos vinculos empregaticios e condicdes de trabalho nem sempre
adequadas. Nesse cenario, as mudangas decorrentes da flexibilizacdo das rela¢bes
trabalhistas, da intensificacao do trabalho e das novas exigéncias produtivas impactam
tanto a qualidade da assisténcia prestada quanto a saude fisica e mental dos profissionais
(Santos et al., 2024).

A enfermagem constitui a maior forca de trabalho da drea da saide e desempenha
papel fundamental na promocao, prevencdao e recuperacao da saude da populacao.
Entretanto, historicamente, os profissionais da categoria convivem com desafios
relacionados a desvalorizacao profissional, remuneragao insuficiente, déficit de recursos
humanos e exposicao constante a situacdes de sofrimento, adoecimento e morte, e esses
fatores, associados as transformacdes recentes do mundo do trabalho, contribuem para a
intensificacdo da carga laboral e para o aumento dos riscos ocupacionais (Lima, 2025).
Durante a pandemia da COVID-19, tais fragilidades tornaram-se ainda mais evidentes, os
profissionais de enfermagem estiveram na linha de frente do enfrentamento da crise
sanitaria, enfrentando condic¢bes de trabalho adversas, escassez de recursos, aumento da
demanda assistencial e elevado desgaste emocional. Esse contexto contribuiu para o
crescimento dos casos de ansiedade, depressao, estresse ocupacional e sindrome de
burnout entre trabalhadores da saude, evidenciando a necessidade de estratégias
voltadas a protecdo da saide mental desses profissionais (Araujo et al., 2025).

Além disso, a incorporacdo de novas tecnologias e sistemas digitais nos servicos



de saude trouxe mudancas significativas para o processo de trabalho da enfermagem, e
ferramentas como prontudrios eletrénicos, telemonitoramento, teleconsultas e sistemas
informatizados de gestao ampliaram a eficiéncia dos servicos, mas também passaram a
exigir atualizagdo constante dos profissionais e adapta¢do a novas formas de organizagao
do trabalho. Embora essas tecnologias contribuam para a qualificacao da assisténcia, seu
uso inadequado ou associado a cobrancas excessivas por produtividade pode favorecer a
sobrecarga e o sofrimento ocupacional (Amorim et al., 2024).

Nesse contexto, a enfermagem também desempenha papel estratégico na
promogao da saude do trabalhador. Por meio das a¢bes desenvolvidas nos servicos de
saude ocupacional, na Atenc¢ao Primdria a Sadde e nos Centros de Referéncia em Saude do
Trabalhador (CEREST), os enfermeiros participam da identificacdo de riscos laborais, da
vigilancia em salde, da prevencdao de agravos relacionados ao trabalho e do
acompanhamento de trabalhadores em situacao de adoecimento fisico e mental, essas
acbes contribuem para a constru¢ao de ambientes laborais mais seguros e saudaveis,
fortalecendo a promocao da qualidade de vida no trabalho (Vale, 2022).

Dessa forma, compreender as transformac¢des contemporaneas do mundo do
trabalho é fundamental para a pratica da enfermagem, tanto na condi¢ao de categoria
profissional diretamente afetada por essas mudancas quanto na responsabilidade de atuar
na promoc¢ao, prevencdo e recuperacao da satide dos trabalhadores. O fortalecimento de
politicas publicas, a valorizacdo profissional, a melhoria das condicbes de trabalho e a
implementacdo de estratégias de cuidado a sadde mental constituem elementos
essenciais para garantir a qualidade da assisténcia e a protecao dos profissionais de

enfermagem frente aos desafios impostos pelo cendrio laboral contemporaneo.
CONSIDERA(;OES FINAIS

As transformagdes contemporaneas no mundo do trabalho evidenciam um cenario
marcado por profundas mudangas econdmicas, sociais e tecnoldgicas, que alteraram
significativamente as formas de organizacdo da producao e as relacbes estabelecidas
entre trabalhadores e empregadores. Trabalho continua ocupando papel central na vida
humana, entretanto, as novas configuracfes laborais tém sido acompanhadas pelpo

fortalecimento de processos de flexibilizagao e pela crescente fragilizacao dos direitos



trabalhistas.

Ao longo deste estudo, verificou-se que fendbmenos como a precarizagao do
trabalho, a informalidade e a expansdao da terceirizacdao constituem elementos
caracteristicos do capitalismo contemporaneo, contribuindo para a ampliacdo da
vulnerabilidade social e da instabilidade profissional. Paralelamente, a expansao das
plataformas digitais e das formas de gerenciamento algoritmico tem promovido relagdes
de trabalho mais flexiveis, porém marcadas pela intensificagdo do ritmo produtivo e pela
exigéncia de disponibilidade permanente dos trabalhadores.

Além das repercussdes econdmicas e sociais, observou-se que essas mudancas
impactam diretamente a saide mental e a qualidade de vida dos individuos. O aumento
dos casos de ansiedade, estresse e esgotamento profissional evidencia que o sofrimento
psiquico relacionado ao trabalho constitui um importante problema de saude publica, cuja
compreensao exige ultrapassar perspectivas individualizantes e considerar as condi¢cdes
estruturais que permeiam a organizag¢ao do trabalho contemporaneo. Nesse sentido, as
estratégias de enfrentamento do sofrimento psiquico e apromocao de ambientes laborais
mais sauddveis tornam-se fundamentais para a protecao da sadde dos trabalhadores.

No ambito da enfermagem, as repercussdes dessas transformag¢des tornam-se
ainda mais evidentes diante das condi¢bes de trabalho historicamente marcadas pela
sobrecarga, desvalorizacao profissional e exposicao continua a fatores estressores. A
pandemia da COVID-19 intensificou essas fragilidades, contribuindo para o aumento dos
casos de sindrome de Burnout entre profissionais da categoria. Dessa forma, a valorizacdao
da enfermagem e o fortalecimento de politicas voltadas a sadde do trabalhador
constituem medidas essenciais para garantir a qualidade da assisténcia e a prote¢ao dos
profissionais.

Por fim, conclui-se que os avanc¢os tecnoldgicos e as novas formas de organizagao
do trabalho representam importantes conquistas para a sociedade contemporanea, mas
também evidenciam a necessidade de construir mecanismos capazes de conciliar
desenvolvimento econdmico, protecao social e promoc¢dao da saude. Nesse contexto,
torna-se indispensavel o fortalecimento de politicas publicas e de estratégias institucionais
que assegurem condi¢bes dignas de trabalho, valorizacdo profissional e defesa dos

direitos dos trabalhadores, visando a construcao de relacdes laborais mais justas, humanas



e socialmente sustentaveis.
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RESUMO: As Normas Regulamentadoras (NRs) desempenham papel essencial na promocao da
saude e seguranca dos trabalhadores, especialmente nos servicos de saide, onde os profissionais
estdo expostos a diversos riscos ocupacionais. Este capitulo teve como objetivo discutir a
importancia das Normas Regulamentadoras na protecao dos trabalhadores da sadde, enfatizando
os principais desafios e as estratégias voltadas a promoc¢ado da seguranca no ambiente laboral.
Trata-se de um estudo de carater descritivo e reflexivo, fundamentado em literatura cientifica atual
e em documentos normativos nacionais relacionados a saide do trabalhador. Os resultados
evidenciam que normas como a NR-01, NR-06, NR-17 e NR-32, associadas ao Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais (GRO), ao Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), as praticas de
biosseguranca e a educacao permanente, contribuem para a prevencao de acidentes, reducao dos



riscos ocupacionais e fortalecimento da cultura de seguranga. Além disso, destaca-se a necessidade
de considerar os fatores psicossociais e a saide mental dos trabalhadores, especialmente da
equipe de enfermagem, frequentemente exposta a sobrecarga fisica e emocional. Conclui-se que
a implementagdo efetiva das Normas Regulamentadoras, aliada ao comprometimento
institucional, a capacitacdo continua e a valoriza¢do dos profissionais, favorece ambientes de
trabalho mais seguros, promove a qualidade de vida dos trabalhadores e qualifica a assisténcia
prestada aos usudrios dos servicos de saude.

PALAVRAS-CHAVE: Gerenciamento de riscos. Enfermagem. Satde ocupacional.

ABSTRACT: Regulatory Standards (NRs) play an essential role in promoting worker health and
safety, particularly in healthcare settings where professionals are exposed to various occupational
hazards. This chapter aimed to discuss the importance of Regulatory Standards in protecting
healthcare workers, highlighting key challenges and strategies for promoting workplace safety. It
is a descriptive and reflective study based on current scientific literature and national regulatory
documents concerning worker health. The results demonstrate that standards such as NR-01, NR-
06, NR-17, and NR-32—combined with Occupational Risk Management (GRO), the Risk
Management Program (PGR), biosafety practices, and continuing education—contribute to
accident prevention, the reduction of occupational risks, and the strengthening of a safety culture.
Furthermore, the study highlights the need to consider psychosocial factors and the mental health
of workers—especially nursing staff, who are frequently exposed to physical and emotional strain.
It concludes that the effective implementation of Regulatory Standards, coupled with institutional
commitment, continuous training, and the valuing of professionals, fosters safer work
environments, promotes workers' quality of life, and enhances the quality of care provided to
healthcare service users.

KEYWORDS: Risk management. Nursing. Occupational health.

INTRODUCAO

A Saude do Trabalhador constitui um campo estratégico da saude publica, voltado
a promoc¢ao da saude e a prevencgdo de agravos e acidentes de trabalho, ao reconhecer o
trabalho como um determinante social da salde, essa drea busca garantir atencao integral
aos trabalhadores em seus diferentes contextos de atuacdo. Dessa forma, procura
compreender as condi¢des de saude da populagdo trabalhadora, considerando as diversas
modalidades de ocupacdo e os diferentes vinculos de trabalho (Brasil, 2023).

Assim, o acidente de trabalho, é todo evento ocorrido durante o exercicio laboral
ou no trajeto entre residéncia e trabalho que cause lesdao corporal ou perturbagao
funcional, podendo resultar em reducao tempordria ou permanente da capacidade laboral,
ou em casos mais graves, pode ocasionar incapacidade ou morte (Brasil, 2023).

De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2021), aproximadamente
2 milhdes de pessoas morrem anualmente em todo o mundo em decorréncia de causas

relacionadas ao trabalho, as doencas cronicas ndo transmissiveis correspondem a cerca de



81% dessas mortes, destacando-se a doenca pulmonar obstrutiva crénica (DPOC) e o
acidente vascular encefdlico (AVE) como as principais condicdes associadas. Entre os
fatores de risco ocupacionais, a exposicao a longas jornadas de trabalho apresenta maior
relevancia, contribuindo significativamente para o aumento da carga de doengas nos
trabalhadores.

No Brasil, segundo dados do Anuadrio Estatistico de Acidentes do Trabalho da
Previdéncia Social (AEAT 2023), ocorrem, em média, 83,65 acidentes de trabalho por hora
e 2.007,54 por dia, totalizando 732.751 casos registrados no pais. Essas informacdes
destacam a gravidade dos acidentes de trabalho e enfatizam a importancia de intensificar
as medidas de prevencdo, bem como promover a saide e a seguranca no local de trabalho
(Brasil, 2026).

No contexto do trabalho as conquistas vieram por lutas e sacrificios, as lutas das
conquistas contribuiram significativamente para a construcao de politicas publicas. Hoje as
leis existentes falam das lutas histdricas e das desigualdades persistentes em tempos
passados. Desse modo, observamos as conquistas relacionadas aos direitos civis do
trabalhador que foram marcos importantes em todo o territério nacional como as
organizagdes dos sindicatos de industria e agricultura nos anos de 1903 (Brasil., 2022).

Nos anos de 1919 surgiam as leis que regulavam as obriga¢cdes do empregador
(indenizacdo ao trabalhador ou a familia em casos de morte). O decreto N° 16.388 de 1924
aprova o regulamento do conselho de assisténcia e protecao dos menores, o que vem ser
um marco importante de avanco a margem da protecao as criancas que sofriam exploracao
do trabalho infantil que eram uma pratica cotidiana em anos passados (Brasil., 2022).

Em novembro de 1930 na era Vargas o decreto n° 19.433 cria-se o departamento
nacional de trabalho, que seria responsdvel pela execucdo, fiscalizacao e pelo
cumprimento das leis trabalhistas ja existentes naquele periodo. Depois deste periodo
outros marcos importantes acontecem como a constituicao de 1934, a instalacao da Justica
do trabalho em 1941, a criacdo do 13° saldrio em 1962, assim como as reformas trabalhistas
que visam melhorar o ambiente de trabalho do trabalhador (Brasil., 2022).

Diante dessa realidade, as Normas Regulamentadoras (NR) sdo um conjunto de
direitos, obrigacGes e responsabilidades que empregadores e trabalhadores devem

cumprir para assegurar um ambiente de trabalho seguro e saudavel, prevenindo doencas



e acidentes laborais. Sendo instituidas pela Lei n.° 6.514/1977, e constituidas atualmente por
36 normas, assegurando a prevencao dos trabalhadores nos diversos ambientes laborais
(Brasil, 2023).

Com ainstitui¢do da Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora
(PNSTT), passou-se a priorizar a atencdo integral a saide dos trabalhadores, com énfase
na vigilancia, promog¢do e protecdo da saude, além da reducao da morbimortalidade
relacionada ao trabalho. A politica também busca atender grupos em situa¢ao de maior
vulnerabilidade, especialmente trabalhadores inseridos em relacdes informais e precarias
de trabalho, mais expostos aos riscos ocupacionais (Brasil, 2012).

Nesse contexto, torna-se necessaria a notificacdo compulsdria, realizada por
médicos, profissionais de saiide ou responsaveis pelos servicos de satdde, configurando-se
como um importante instrumento para o planejamento em sauide, definicao de prioridades
e avaliagdo das interven¢des desenvolvidas (Brasil, 2026).

No tangente da satide do trabalhador sao inimeros fatores que influenciam direta
e indiretamente sua saude fisica, mental e social e muitas das vezes associadas as suas
condi¢bdes de trabalho que acabam lhe adoecendo. Este capitulo tem como objetivo
discutir a importancia das Normas Regulamentadoras na protecao dos trabalhadores da
saude, com enfoque para os desafios enfrentados e estratégias voltadas a promocao da

seguranca no ambiente laboral.

FUNDAMENTACAO TEORICA
NRS- NORMAS REGULAMENTADORAS EM SAUDE

A seguranca do trabalhador constitui um dos pilares para a manutenc¢ao da saude
ocupacional e para a reducao de agravos relacionados ao exercicio profissional (Fredich et
al.,2026). Nos servicos de saude, os trabalhadores permanecem expostos diariamente a
diferentes situacdes de risco que podem comprometer sua integridade fisica e mental,
incluindo acidentes com materiais perfurocortantes, contato com agentes bioldgicos,
sobrecarga fisica, exposicdo a substancias quimicas e desgaste decorrente das condicdes

de trabalho (Rai et al.,2021)



Diante dessa realidade, a implementacdo de medidas preventivas tornou-se
necessdria para garantir ambientes laborais mais seguros e adequados ao
desenvolvimento das atividades profissionais (Ferreira et al.,2024). Os riscos ocupacionais
podem ser compreendidos como fatores presentes no ambiente de trabalho capazes de
causar danos a saude do trabalhador, variando conforme as atividades desempenhadas e
as condicdes laborais existentes (Campos; Nieto, 2025).

Na drea da saude, esses riscos costumam ser classificados em fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergonémicos e mecanicos ou de acidentes (Quevedo et al.,2019). A exposicao
continua a esses agentes pode favorecer o surgimento de doengas ocupacionais,
afastamentos laborais e prejuizos a qualidade de vida dos profissionais. Em razao disso,
medidas de prevencdo e controle passaram a ser incorporadas as politicas voltadas a saude
e seguranca no trabalho (Landivar et al.,2025).

No Brasil, as Normas Regulamentadoras (NR) foram desenvolvidas com a
finalidade de estabelecer diretrizes relacionadas a protecao da sadde e da seguranca dos
trabalhadores em diferentes setores profissionais (Souza; Oliveira, 2024). Essas normas sdo
elaboradas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e definem critérios voltados a
prevencdo de acidentes e a redugdo de riscos ocupacionais nos ambientes laborais. Nos
servicos de saude, determinadas regulamenta¢des possuem maior relevancia devido as
particularidades das atividades assistenciais e ao contato frequente com agentes
potencialmente nocivos (Brasil, 2023).

A NR o1 estabelece disposicOes gerais relacionadas a saude e seguranca no
trabalho, abordando aspectos ligados ao gerenciamento de riscos ocupacionais e as
medidas preventivas adotadas pelas instituicoes (Alves; Medeiros, 2025). Essa norma
orienta a identificacdo dos perigos presentes no ambiente laboral, bem como a avalia¢ao
e o controle dos riscos capazes de provocar acidentes ou adoecimentos ocupacionais. Sua
aplicagao contribui para a organizagao das praticas de seguranca e para o planejamento de
acoes preventivas nos servicos de saude (Lucca; Magalhdes, 2025).

A NR 06 dispbe sobre os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs),
determinando responsabilidades tanto para os empregadores quanto para os
trabalhadores (Brasil, 2025). Nos servicos de saude, o uso adequado desses equipamentos

representa uma medida importante para reduzir a exposi¢dao a agentes infecciosos,



secre¢bes, materiais contaminados e outros riscos presentes durante a assisténcia aos
pacientes (Hakim et al.,2024).

Entre os EPIs utilizados na area da saude, destacam-se luvas, mdscaras, aventais,
dculos de protecdao e protetores faciais, cuja utilizacdo deve ocorrer conforme as
recomendacdes de biosseguranca. (Alshahrani et al., 2024).

A NR 17 aborda as condi¢bes ergonémicas relacionadas ao trabalho, considerando
fatores que podem interferir no conforto, na postura e no desempenho das atividades
profissionais (Brasil,2024). No ambiente hospitalar e em outros servicos de salde, os
trabalhadores frequentemente realizam movimentos repetitivos, longos periodos em pé,
transporte de pacientes e atividades que exigem esforco fisico constante (Logdal et
al.,2025).

Essas condicbes podem favorecer o desenvolvimento de dores
musculoesqueléticas, fadiga e outros agravos relacionados ao trabalho. Assim, a
ergonomia busca adequar as condi¢des laborais as necessidades dos profissionais,
contribuindo para a reducdo do desgaste ocupacional (Andrade, 2024).

Entre as normas voltadas ao setor da saude, a NR 32 apresenta destaque por
estabelecer diretrizes especificas para a protecao dos trabalhadores que atuam em
servicos de assisténcia a saude (Brasil, 2025). Essa regulamenta¢do aborda medidas de
prevencao relacionadas aos riscos bioldgicos, quimicos e acidentes com materiais
perfurocortantes, além de orientar sobre capacitacao profissional, imunizacdo e ado¢ao de
praticas seguras durante a execucdo das atividades laborais. A norma também enfatiza a
necessidade de controle da exposicao ocupacional e da adocdo de protocolos capazes de
reduzir acidentes de trabalho no ambiente assistencial (Rom3o et al., 2023).

A adocao das Normas Regulamentadoras nos servicos de satde contribui para a
promocdao de ambientes de trabalho mais seguros e organizados, favorecendo a
prevencao de acidentes e a reducdo dos riscos ocupacionais (Camargo et al., 2026. Além
disso, essas regulamentacdes auxiliam no fortalecimento das praticas de biosseguranca e
na protecdo da saude fisica e mental dos trabalhadores (Costa et al., 2023).

O conhecimento dessas normas pelos profissionais e pelas instituicdes torna-se
necessario para o desenvolvimento de praticas laborais seguras e para a melhoria das

condices de trabalho nos servicos de satde (Tanndus et al.,2024).



GRO- GERENCIAMENTO DOS RISCOS OCUPACIONAIS E PGR- PROGRAMA DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS

De acordo com a NR-01, o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) é um
processo continuo e sistematico, para o reconhecimento de perigos em organiza¢bes, com
intuito da prevencao de agravos a sadde, direcionado ao controle dos riscos ocupacionais,
e a avaliacao da instituicao referida, para tornar mais segura e melhorar a seguranga e
saude do trabalho (Brasil, 2025).

O gerenciamento de riscos ocupacionais, deve agir com eficicia pois
primeiramente identifica, analisa e avalia os riscos ocupacionais de acordo como ocorrer
na organizagdo, em seguida, ter um tratamento com precisao nos resultados, riscos esses
que decorrem dos agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, riscos de acidentes, riscos
ergondmicos e risco psicossociais relacionados ao trabalho. (Horcades, 2023).

Conforme as responsabilidades 1.5.3 da NR-01, 0 GRO deve constituir um Programa
de Gerenciamento de Riscos - PGR, para evitar ou reduzir os riscos ocupacionais evidentes
e ter a seguranca e sadude dos trabalhadores deve-se realizar com eficdcia a etapa inicial do
GRO, que é identificar os perigos e os riscos para assim tomar medidas imediatas, ou seja,
o PGR (Brasil, 2025).

O Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) é um conjunto de estratégias
formalmente documentadas previstas na legislacao de seguranca e saide no trabalho de
determinada instituicao, estabelecimento, setor ou unidade operacional, a fim de cumprir
o gerenciamento dos riscos ocupacionais e sua prevencao, onde identifica o fator de risco,
para que sejam avaliados e tratados individualmente (Horcades, 2023; Brasil, 2025).

De acordo com a identificacdo dos riscos da instituicdao, requer a implementacao
das estratégias para o manejo de riscos dentro dos servicos, adotando uma abordagem
proativa para enfrenta-los, com isso, o PGR tem por finalidade a melhoria das condicdes
dos trabalhadores onde sao expostos, por meio de abordagens multidisciplinar e sistémica,
reduzindo estresse excessivo, assédio moral e psicolégico, e outros fatores adversos,

tornando uma abordagem eficaz (Santos, Resck, Silva, 2025).



O PGR é essencial para a saude e a seguranca dos trabalhadores abrangendo
medidas, agdes preventivas e de conscientizacao, com finalidade da redugdo, elimina¢ao
dos riscos ocupacionais presentes na instituicao, por meio da identificacao do GRO, esse
programa engloba todos os riscos, reforcando a necessidade de um planejamento de

medidas sobre os riscos e um plano de acdo (Durant, 2024).

CICLO DA BIOSSEGURANCA E SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR

Segundo a Organizacdo Mundial da Saide (OMS), a biosseguranca é definida
como “as praticas de trabalho seguras associadas ao manuseio de materiais bioldgicos,
particularmente agentes infecciosos, para prevenir a exposicdo nao intencional a
patdégenos e toxinas, ou sua liberacdo acidental”, ou seja, ela é focada para a protecdo da
saude em geral, abrangendo uma série de praticas, e regulamenta¢des que garantem
prevenir acidentes e gestdo adequada dos riscos (WHO, Ebserh, 2025).

A juncdo das praticas de biosseguranca com o GRO é primordial para eficacia dos
protocolos de seguranca do trabalhador, com o método sistemdtico para a identificacao
dos riscos ocupacionais, para o desenvolvimento de estratégias para a amenizagao desses
riscos, nisso a biosseguranca é a peca essencial para garantir a unido de pesquisas em
ambientes com predominancia de riscos, para que visam minimizar o ele tornando uma
gestao eficaz (Ebserh, 2025).

A biosseguranca é um conjunto de estratégias e procedimentos, capazes de
reduzir, prevenir e controlar/ eliminar riscos de agentes ou materiais bioldgicos, que
tendem a impactar a saide do ser humano, do animal, vegetal e ambiente, esses agentes
bioldgicos sdo classificados como classe de risco 1, 2, 3 e 4, sendo manipulados em
laboratdrios correspondentes ao nivel de Biosseguranca 1(NB-1), 2 (NB-2), 3 (NB-3), e 4 (NB-
4), respectivamente. (Anvisa, 2018; Vinhas et al,. 2025).

Com isso, a condicao inadequada do ambiente de trabalho, impacta direto na
saide mental do profissional causando sobrecargas, responsabilidades excessivas,
comunicacdo deficiente e falta de reconhecimento, principalmente nos profissionais de
enfermagem que estdao com o contato direto com o paciente, o que acaba também

limitando suas oportunidades de crescimento, criando um ciclo de insatisfacdao e desgaste



contribuindo para o desenvolvimento de transtornos mentais comuns (TMC), como
ansiedade, estresse e a sindrome de burnout (Moreira, 2025).
Conforme a Organizacdo Mundial da Satide (OMS), refere a saide mental de

acordo com os critérios abaixo:

A saide mental estd relacionada ao bem-estar mental e psicolégico,
em geral inclui a promo¢do do bem-estar mental, a prevencao de
transtornos mentais, a protecao dos direitos humanos e o cuidado

de pessoas afetadas por transtornos mentais (WHO, 2017).

A saude mental é um elemento essencial para vida humana, onde deve-se ter a
capacidade de lidar com desafios, regulacao das emocdes/ relacionamentos e demandas
cotidianas, logo ela abrange a saide emocional e psicoldgica total do individuo, e para
desfrutar da vida buscam o equilibrio dessas capacidades citadas acima (Barbosa, Moises,

2025).

DISCUSSAO CRITICA

As Normas Regulamentadoras (NRs) estabelecem os requisitos minimos de
seguranca e saude no trabalho que devem ser observados pelas organiza¢bes, com o
objetivo de prevenir acidentes, reduzir a ocorréncia de doencas ocupacionais e promover
ambientes laborais mais seguros. Além de definir medidas de prevencdo e controle dos
riscos ocupacionais, as NRs também determinam as responsabilidades de empregadores e
trabalhadores na implementacdao e manutencao de préticas voltadas a protecao da saude
do trabalhador, dessa forma, sua aplicacdao contribui para a melhoria da qualidade de vida
dos profissionais, para a reducdo dos indices de acidentes e afastamentos por doencas
relacionadas ao trabalho (Camargo et al., 2026).

A (NR-6) trata dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) seu principal
objetivo é assegurar a salde e a integridade fisica dos trabalhadores, utilizando
equipamentos apropriados para 0s riscos ocupacionais presentes, ademais, a norma

estabelece critérios para incluir, excluir, restaurar, higienizar e manter os EPIs, garantindo



que eles permanecam em condi¢des apropriadas para uso. A NR-6 também estabelece que
é dever do empregador fornecer gratuitamente os EPIs adequados de acordo com os
riscos, instruir e treinar os funciondrios sobre seu uso, além de exigir seu uso durante a
execucao das atividades laborais (Brasil, 2025).

A auséncia de fornecimento dos recursos e equipamentos essenciais para a
execucao das atividades laborais, aliada a negligéncia do empregador em relagao a saude
e a seguranca dos trabalhadores, contribui para a formacao de um ambiente de trabalho
inseguro e desfavordvel (Souza et al., 2023).

Nesse contexto, observa-se que, nas unidades de saude, ainda ha baixa adesao
dos profissionais as medidas de prevencdo de acidentes ocupacionais, bem como
insuficiéncia na oferta de insumos e equipamentos destinados a protecao dos
trabalhadores. Essa combinacdo de fatores compromete a efetividade das acgOes
preventivas e favorece a ocorréncia e a recorréncia de acidentes de trabalho (Carvalho et
al., 2021).

Outro ponto importante diz respeito a realizacdo das tarefas laborais em um ritmo
acelerado e sob pressdao de tempo, situacdo que pode afetar a concentracdao dos
funcionarios e elevar a exposicao aos perigos ocupacionais, especialmente aos acidentes
que envolvem material biolégico entre os profissionais de saide (Gomes et al., 2020).

Nessas situacbes, o estresse causado pela sobrecarga de trabalho afeta a
capacidade de concentracao, diminui a adocao de praticas de autocuidado e compromete
a realizacdo segura das tarefas, como resultado, hd um aumento na probabilidade de
acidentes de trabalho, especialmente em procedimentos que demandam um alto nivel de
habilidade técnica e destreza manual (Gomes et al., 2020).

O trabalho é um componente essencial na sociedade, e torna-se um importante
fator de determinante social em saude, pois ele é amplamente relacionado com as doencas
que podem ser adquiridas devido a certas exposicOes, sejam elas radioativas, fisicas,
quimicas e bioldgicas e outros acidentes de trabalho (Lima et al.,2026). Neste contexto, as
notificacdes de agravos sdo importantes para diagnosticar e avaliar melhorias no servico
para assegurar protecao aos trabalhadores envolvidos no ambiente laboral.

As notificacbes de agravos encontram-se como registro importante de agravo no

Sistema de informagdo de agravos de notifica¢do - SINAN, nele sdo notificados os acidentes



relacionados ao trabalho em diferentes niveis de gravidades ou atuagao de servicos para a
sociedade (Brasil, 2025). Ou seja, um profissional da satide exposto a risco biolégico ird
registrar o seu agravo no SINAN como também um trabalhador que trabalha no frigorifico
e teve lesdo no tenddo por corte profundo de arma branca sera igualmente notificado no
sistema.

Entretanto, o que muda no preenchimento da ficha de notificacdo no sistema sao
as causas dos agravos e as medidas mediante ao tipo de exposi¢cao. No que se refere a
seriedade da notificacdo do acidente, considera-se fundamental a emissdo do CAT -
Comunicacdo do acidente de trabalho, esse é importante para o cuidado assertivo com o
trabalhador e suas demandas de gastos e comprovacdo de seu acidente (Brasil, 2025;
Brasil, 1991).

Essa emissdao € obrigatdria pela legislacdo onde o Artigo 22 determina a
obrigatoriedade da emissao da CAT até o primeiro dia util seguinte ao acidente. Em caso
de morte, a comunicacdo deve ser imediata a autoridade competente (Brasil, 1991).

O servico do gestor vai além das metas a serem atingidas pela equipe, mas
também da luz ao continuo aprendizado de seus funciondrios. As dimensdes e distin¢des
politicas e sociais ndo devem ser deixadas de lado para que juntos ocorra uma melhor
discussdo dos problemas e riscos relacionados a satde do trabalhador (Brasil, 2012).

Assim, de acordo com a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora (PNSTT), as dimensdes politicas, sociais, econdmicas e ambientais devem ser
consideradas de forma integrada, pois, estas influenciam diretamente as condi¢des de
trabalho, o processo salde-doenca e a ocorréncia de acidentes e agravos relacionados ao
trabalho (Brasil, 2012).

A gestdao desempenha um papel fundamental na promocao da saide e na
prevencao de acidentes relacionados ao ambiente de trabalho em que sua equipe atua
diariamente. Nesse contexto, cabe ao gestor garantir condi¢6es que proporcionem maior
seguranca e protecdo aos trabalhadores durante o exercicio de suas atividades
(Higashijima et al., 2025).

Para isso, € essencial realizar o manejo adequado das equipes de trabalho,
assegurando que todos os colaboradores recebam orienta¢bes continuas sobre praticas

seguras. Entre essas agdes destacam-se a educagdo permanente sobre o uso correto dos



equipamentos de protecdo individual (EPIs), a higienizacdo adequada das mdos, a
prevencdo de incéndios, os primeiros socorros e outras medidas voltadas a seguranga e a
satde ocupacional (Sousa et al.,2025).

A educacdao no ambiente de trabalho deve ser uma prioridade constante da
gestao, pois constitui uma ferramenta indispensavel para a construcao de um ambiente
laboral mais seguro, contribuindo para a reducdo de acidentes e para a promocao da
qualidade de vida dos trabalhadores (Higashijima et al., 2025).

O ambiente de trabalho exerce influéncia significativa sobre a saiide mental dos
trabalhadores, podendo contribuir tanto para a promoc¢ao do bem-estar quanto para o
desenvolvimento de sofrimento psiquico, quando marcado por fatores como sobrecarga
de trabalho, conflitos interpessoais, assédio, jornadas excessivas e condi¢6es inadequadas
de trabalho (Brasil, 2025; WHO,2024).

Os casos de adoecimento mental relacionados ao trabalho tém aumentado de
forma significativa no Brasil e em diversos paises. Sendo, essencial a¢bes e politicas que
assegurem o trabalho e verifique suas condi¢bes severamente para a prevencao de
surgimento de causas que podem ocasionar o adoecimento mental como a sobrecarga de
trabalho, pressao por produtividade, jornadas extensas, inseguran¢ca no emprego,
conflitos interpessoais e 0 assédio moral e sexual (Brasil, 2026; Brasil 2025).

Nesse contexto, a Norma Regulamentadora n° 1 (NR-1) reforca a importancia da
identificacdo e do gerenciamento dos riscos ocupacionais, incluindo os fatores
psicossociais relacionados ao trabalho, que impactam diretamente a saude mental dos
trabalhadores (BRASIL, 2025). Torna-se, portanto, essencial a avaliacdo continua das
condicbes de trabalho e a implementacdo de medidas preventivas eficazes (WHO, 2024).

O trabalhador que convive diariamente com condicdes de trabalho inadequadas
Ou com riscos psicossociais esta mais suscetivel ao desenvolvimento de transtornos
mentais, como ansiedade, depressao e sindrome de burnout. Por isso, € fundamental que
as instituicdes promovam um ambiente de trabalho seguro, respeitoso e acolhedor, no
qual o profissional se sinta a vontade para relatar situa¢6es que possam comprometer sua
saude e bem-estar (Brasil, 2024).

Garantir o sigilo, o respeito e a protecdo ao trabalhador fortalecem a confianca na

organiza¢ao, incentiva a denudncia de casos de assédio, violéncia ou outras situa¢des de



risco e possibilita a ado¢ao de medidas rapidas e eficazes para proteger a vitima e prevenir
novos casos (WHO, 2024).

Dessa forma, além de preservar a saide mental dos trabalhadores, a instituicao
contribui para um ambiente laboral mais saudavel, ético e seguro. Além de revelar-se a
sociedade como uma instituicdo que se compromete com seus trabalhadores e com os

valores da sociedade.

INTERFACE COM A PRATICA DA ENFERMAGEM

A enfermagem € uma profissao que lida diretamente com situa¢des que requerem
um manejo do profissional com responsabilidade, pois apresentam sobrecarga
psicossocial, e uma postura adequada mediante ao cendrio dentro do seu local de trabalho,
a NR-1, traz consigo uma transformacgdo nas decisbes a serem tomadas diante aos riscos
encontrados, com isso essa regulamentacao pautado na enfermagem traz a oportunidade
e uma obrigacao para inovagao do gerenciamento dos riscos que se encontram na
profissdo, riscos esses psicossociais (Santos, Resck, Silva, 2025).

Antes da implementacdo das NR’s, os trabalhadores ndo utilizavam os EPI’s
corretamente para sua prdpria seguranca, nisso cabe ndao somente ao profissional ter
conhecimento das normas da saldde do trabalhador, mas a empresa deve fiscalizar para
cumprir todas essas normativas submetendo informacgbes para a seguranca da saude do
trabalho, e esse conhecimento é indispensavel para garantir uma assisténcia segura tanto
ao paciente quanto ao proprio profissional (Tannus, Querino, Silva; 2024).

A enfermagem tende a ser exposta a varios riscos presentes dentro de hospitais,
diante do cenario a valorizagao da saldde ocupacional € relevante, para a seguranca e bem-
estar do trabalhador, porém o monitoramento encara desafios, por exemplo a falta de
alguns recursos. Mas, uma iniciativa fundamental que deve ser aplicada no ambiente
hospitalar para garantir a saide e bem-estar dos profissionais, é o Programa de Controle
Médico e Saude Ocupacional (PCMSO), que por meio dele e através da identificacdo
precoce, pode se evitar riscos (Nogueira; 2025).

Nas NR’s, ressalta que o profissional de enfermagem precisa conservar o cuidado

e aten¢do do paciente, de maneira que preserve tanto sua prépria seguranca quanto a do



paciente naquele local de trabalho que tende a prevalecer os riscos que por sua vez sdo
expostos, existem funcOes nas NR’s que estabelecem que o enfermeiro além de orientar,
ter atencao e o cuidado, tem de a desempenhar promoc¢do da salde e a prevencao de
acidentes e doencas, atrelado a seguranga do trabalho (Raiol et al.; 2023).

Além dos aspectos fisicos que geram a sobrecarga, a enfermagem possui um alto
desgaste na saude mental, sendo o que constitui um dos fatores que impactam na
qualidade de vida e na qualidade de assisténcia desse profissional, com isso, gera um
cuidado ndo humanizado consequente dessa alta demanda sobreposta nesse profissional
resultando a insatisfacdo e desmotivacdo do mesmo (Henriques; 2025).

Dessa forma, a enfermagem ndo atua apenas na assisténcia ao paciente, mas
também na promogao de seguranca, e prevencdo de acidentes no trabalho fazendo com
que reduz os riscos ocupacionais para uma assisténcia mais segura, pautado nas normas
gerando assim, uma perspectiva mais ampla e necessaria de como abordar efetivamente
essa sobrecarga de trabalho na enfermagem e suas consequéncias que impactam no

cuidado ao paciente (Amartino et al. 2026).

CONSIDERACOES FINAIS

No capitulo, evidencia-se que a sadde e a seguranca dos trabalhadores,
especialmente no ambito da enfermagem e dos servicos de salde, hda elementos
fundamentais para a qualidade da assisténcia e para atuacao dos sistemas de saude, por
exemplo a andlise desses riscos ocupacionais principalmente com destaque para os fatores
psicossociais e organizacionais, onde demonstra que o ambiente de trabalho impacta
diretamente ao bem-estar do profissional.

Observa-se que a enfermagem sofre uma exposicao continua de situag¢bes de
estresse e a sobrecarga devido os desafios persistentes que exigindo intervencdes
imediatas continuas. Nesse sentido, as normas regulamentadoras implementadas, e os
programas citados no capitulo juntamente com as praticas de biosseguranca se mostram

essenciais para a diminui¢cao de agravos e promoc¢ao do ambiente mais seguro.



Além disso, destacou-se o papel da educacdao permanente em saude como
ferramenta primordial para as praticas profissionais, onde fortalece a capacidade do cuidar
e da prevencao das equipes, nisso a intera¢ao e a comunicagdo entre a gestao da equipe e
os profissionais apresenta-se como um eixo essencial para o enfrentamento dos desafios
encontrados.

Por fim, observou-se a necessidade de ter um olhar ampliado sobre a satide dos
trabalhadores, ndo apenas nas caracteristicas fisicas, mas também nos fatores emocionais
e sociais gerados pelo trabalho em si, ou seja, deve-se investir na valorizacao daquele
profissional, no monitoramento continuo das condi¢bes e constru¢do do ambiente de
trabalho, para tornar ambientes sauddaveis e ndo verisso como apenas uma exigéncia legal,
mas um compromisso com a vida, que a dignidade e a qualidade do cuidado daquele
profissional vai impactar diretamente na assisténcia que ele oferece, entdo quando o
trabalhador esta em boas condi¢bes fisicas, mentais e emocionais, tende a prestar um

cuidado mais seguro, humanizado e eficaz.
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RESUMO: O presente estudo tem como objetivo analisara aplicacao do Processo de Enfermagem no
contexto da Saude do Trabalhador, destacando a importancia da atuacdao do enfermeiro na
promoc¢ao da saude, prevencao de agravos e implementacdo de ag¢les voltadas a protecdao da
saude dos trabalhadores. Trata-se de uma revisao da literatura que buscou identificar as principais
evidéncias acerca do papel da enfermagem nos processos de trabalho, contemplando a utilizacao
da taxonomia NANDA-I para o estabelecimento de diagndsticos de enfermagem, os principais
agravos relacionados ao ambiente ocupacional, o planejamento da assisténcia e a integragao dos
principios da Saude Coletiva na atencdo a saude do trabalhador. Os achados evidenciam que a
sistematizacdo do cuidado, aliada as a¢bes de vigilancia, educacdo em salde e planejamento
assistencial, contribui para uma assisténcia integral, qualificada e baseada em evidéncias,
fortalecendo a promogao da sadde e a prevencao de doengas no ambiente laboral.
PALAVRAS-CHAVE: Trabalho; Profissional; Cuidado

ABSTRACT: This study aims to analyze the application of the Nursing Process in the context of
Occupational Health, highlighting the importance of nurses' role in health promotion, disease
prevention, and the implementation of actions aimed at protecting workers' health. This is a
literature review that sought to identify the main evidence regarding the role of nursing in work
processes, including the use of the NANDA-I taxonomy for establishing nursing diagnoses, the main
health problems related to the occupational environment, care planning, and the integration of
Collective Health principles into occupational health care. The findings demonstrate that the
systematization of nursing care, combined with health surveillance, health education, and care
planning, contributes to comprehensive, high-quality, evidence-based care, strengthening health
promotion and disease prevention in the workplace.

KEYWORDS: Professional; Work; Care

INTRODUGCAO

A saude do trabalhador constitui um campo de praticas e conhecimentos
interdisciplinares voltados para a compreensao e intervencao nas relacdes entre o trabalho
e 0 processo saude-doenca. Historicamente, a salde ocupacional emergiu como resposta

a necessidade de protecao dos trabalhadores contra os riscos inerentes aos ambientes



laborais, evoluindo de uma abordagem meramente curativa para uma perspectiva de
promogao da saude e prevencao de agravos.

Neste contexto, a enfermagem do trabalho assume papel estratégico como
profissdao de saude responsavel pela vigilancia, educacdo e cuidado integral a saide do
trabalhador (Silva et al., 2021). Além disso, a satide do trabalhador constitui um campo
amplo e dinamico, que acompanha as transformacdes estruturais dos processos produtivos
edasrelagdes de trabalho, mantendo-se cada vez mais relevante diante dos novos cenarios
observados no pais.

O processo saude-doenca dos trabalhadores esta diretamente relacionado as
condi¢bes de trabalho e de vida, ndo podendo ser explicado apenas pela exposicao a
fatores de risco especificos, mas de maneira que abrange tudo relacionado ao trabalho,
desde sua ocupacdo ao trajeto do trabalho (Brasil, 2025).

Para materializar esse cuidado integral e responder aos desafios do ambiente
laboral, o enfermeiro utiliza ferramentas estratégicas como a anamnese ocupacional, que
atua como o elo entre o estado clinico do individuo e os riscos especificos presentes no seu
posto de trabalho. Este procedimento permite ndao apenas a identificacdo precoce de
patologias, mas também a¢des de vigilancia e educacao em saude fundamentais para a
reducao da morbimortalidade ocupacional. Assim, a pratica da enfermagem do trabalho
integra-se aos programas de gestdao de riscos, buscando manter a estabilidade do
trabalhador por meio de intervencdes fundamentadas na compreensao que compdem o
cotidiano produtivo (Brasil, 2024).

O Processo de Enfermagem (PE) é o instrumento metodoldégico fundamental que
orienta a pratica profissional de enfermagem, garantindo cuidados sistematico, organizado
e baseado em evidéncias cientificas. A resolu¢do COFEN de n° 736/2024 estabelece que o PE
é obrigatdrio em todos os textos socioambientais onde ocorre o cuidado de enfermagem,
organizando-se cinco etapas inter-relacionadas, interdependentes, recorrentes e ciclicas:
Avaliacdo de Enfermagem, Diagndstico de Enfermagem, Planejamento de Enfermagem,
Implementacdo de Enfermagem e Avaliacdo de Enfermagem (Conselho Federal de

Enfermagem, 2024).

DESENVOLVIMENTO
CONSULTA DE ENFERMAGEM OCUPACIONAL



A saude do trabalhador é uma drea essencial que merece atencdao no contexto da
assisténcia a saude. Trata-se de um campo da Saude Coletiva voltado ndo apenas para o
diagndstico de doencas e agravos, mas também para a prevencdo, promog¢ao, protecao,
reducdo de riscos e recuperagao da saude dos individuos. Por meio da monitorizacao
continua das condi¢bes de trabalho e da atua¢ao multidisciplinar, é possivel desenvolver
acdes que contemplem todas essas etapas de cuidado (Brasil, 2025).

A consulta de enfermagem é um processo privativo do enfermeiro, que auxilia na
articula¢do do cuidado ao paciente. Ela demanda uma avaliagdo criteriosa, que conduzird a
definicao de condutas adequadas, considerando as especificidades de cada caso, de modo
a proporcionar um cuidado individualizado e favorecer uma evolugao positiva do paciente
(Conselho Federal de Enfermagem, 2024).

O processo de consulta estd diretamente relacionado a atua¢ao do enfermeiro e
requer etapas e procedimentos que devem ser realizados de forma adequada. Entre eles,
destacam-se a anamnese e 0 exame fisico, por meio dos quais sao coletados dados sobre o
paciente e suas atividades ocupacionais. Essa etapa € essencial para compreender as
exposicoes ariscos ocupacionais e a saude, permitindo um planejamento de cuidados mais
eficaz e direcionado as necessidades do individuo (Herdman; Kamitsuru; Lopes, 2024).

E necessdrio que, nesse processo, o enfermeiro possua um arcabouco tedrico
sobre o processo de enfermagem, que envolve todas as etapas do cuidado. Na consulta
ocupacional, ndo seria diferente. As decisdes clinicas nessa situacdo demandam cuidado e
percepcdo que levem em consideracao as atividades de risco dos trabalhadores (Conselho
Federal de Enfermagem, 2024).

Além do processo de enfermagem, as teorias de enfermagem sdo aliadas
essenciais no momento da consulta com o trabalhador, auxiliando no estabelecimento de
estratégias que serdo aplicadas ndo somente quando um problema de fato ocorrer, mas
também na identificacdo dos riscos laborais e na prevencao desses agravos, a medida que

a consulta de enfermagem vai além do superficial (Herdman; Kamitsuru; Lopes, 2024).

ANAMNESE OCUPACIONAL



A anamnese ocupacional é uma ferramenta fundamental na satiide do trabalhador,
sendo considerada o instrumento mais importante para estabelecer a relacdao entre o
trabalho e as queixas ou doencas apresentadas por um individuo. Ela consiste em uma
entrevista detalhada que busca investigar o usudrio, em um tempo maior, permitindo que
a equipe de saude compreenda como e por que o trabalhador adoece. No contexto do
Sistema Unico de Saude (SUS), essa prética visa dotar o profissional de informac6es para
garantir o direito a saide e melhorar a qualidade de vida da populacao trabalhadora (Brasil,
2022).

Na drea da enfermagem, a anamnese integra a fase de Avaliacao de Enfermagem,
essencial na Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE). Durante a consulta, o
enfermeiro utiliza o Processo de Enfermagem para realizar uma escuta qualificada,
identificando problemas existentes ou condi¢bes de vulnerabilidade. Essa abordagem
estratégica ndo busca apenas corrigir danos, mas atuar preventivamente para evitar novos
agravos e minimizar a falta nas instituic6es (UFMT, s.d).

Para uma coleta de dados eficaz, o profissional deve questionar o trabalhador
sobre o que ele faz, onde trabalha, como realiza suas tarefas e ha quanto tempo exerce a
funcdo. E fundamental descrever o posto de trabalho, as condic6es de higiene, iluminacdo
e ventilacdo, além de listar os riscos ocupacionais, fisicos, quimicos, biolégicos ou
ergondmicos aos quais o individuo estd exposto. Solicitar que o trabalhador fale um pouco
como € o dia de trabalho e suas atividades que ajuda a revelar posturas inadequadas e
esforcos repetitivos que podem ndo ser evidentes em uma descricdo superficial (Giovana
etal., 2010).

A anamnese ocupacional, integrada a etapa de histdrico de enfermagem, é o pilar
fundamental para a compreensao do processo saide-doenca do trabalhador, permitindo
identificar necessidades individuais e coletivas por meio de uma coleta de dados
sistematizada. Em relagdo com as diretrizes do COFEN, o enfermeiro deve mapear
estressores comportamentais, de interacdes e ambientais que impactam a estabilidade do
individuo no trabalho (COFEN,2016).

A investigacao deve ser abrangente, incluindo a histdria ocupacional pregressa e
devem ser considerados trabalhos realizados na infancia, atividades informais voluntarias,

estende-se aos habitos de vida, como tabagismo e sono, e a fatores organizacionais, sendo



consolidada pelo exame fisico e testes funcionais como a espirometria, audiometria,
acuidade visual e ocupac¢8es anteriores consideradas significativas, porque as exposicoes
passadas podem ter efeitos latentes ou cumulativos na sadde. Além disso, deve-se verificar
a existéncia e o uso efetivo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), bem como se ha
outros colegas com queixas semelhantes na mesma empresa (Brasil, 2018).

Esse conjunto de informacdes é subsidiado pela elaboragdao dos diagndsticos de
enfermagem e o planejamento de interven¢des voltadas a promocao da satiide e a reducao

das morbimortalidades decorrentes de atividades produtivas.

DIAGNOSTICOS DE ENFERMAGEM RELACIONADOS AO TRABALHO

A etapa de Diagndstico de Enfermagem é fundamental, pois representa o
julgamento clinico sobre as respostas humanas do trabalhador a condi¢bes de salide e
processos de vida, ou vulnerabilidade a tais respostas. A utilizacdo de sistemas de
linguagem padronizada, como a taxonomia da NANDA Internacional (NANDA-I), permite a
identificacao precisa dos problemas de satide ocupacional, facilitando a comunicagdo entre
os profissionais e a escolha de intervenc¢ées adequadas (Herdman; Kamitsuru; Lopes,
2024).

Os trabalhadores, especialmente os profissionais de saude, estdao expostos a
diversos riscos fisicos, quimicos, biolégicos e ergonémicos em seus ambientes laborais. A
literatura recente destaca a alta prevaléncia de disturbios musculoesqueléticos e a
exposi¢ao a materiais bioldgicos como fatores etioldgicos significativos para diagndsticos

de enfermagem.
RISCO DE DOENCA OCUPACIONAL E EXPOSICAO A AGENTES BIOLOGICOS

A NANDA-1 aprovou recentemente o diagndstico “Risco de Doenca Ocupacional”
(00404), inserido no Dominio 11 (Seguranca/Protecdo) e Classe 4 (Riscos ambientais). Este
diagndstico abrange fatores de riscos individuais e ambientais, como o uso inadequado de
equipamentos de protecdo individual (EPI), exposicdo a agentes bioldgicos e quimicos e a
carga de trabalho excessiva (Gonzaga et al., 2026).

Estudos epidemioldgicos apontam que os acidentes com material bioldgico

continuam sendo uma das principais causas de agravos entre os trabalhadores de



enfermagem. Uma pesquisa retrospectiva (2009-2019) revelou que a maioria dos acidentes
envolve exposicao percutanea ao sangue, frequentemente associada ao manuseio de
agulhas com limen (Ximenes Neto et al., 2023). A pandemia de COVID-19 exacerbou esses
riscos, evidenciando a vulnerabilidade dos profissionais da linha de frente a infeccdo por
SARV-CoV-2, o que reforca a pertinéncia de diagndsticos como “Risco de Infec¢ao”

(Morales; Rodrigues, 2024).

DISTURBIOS MUSCULOESQUELETICO E INCAPACIDADE FUNCIONAL

Os disturbios musculoesqueléticos relacionados ao trabalho (DORT) representam
uma causa primdria de morbidade e absenteismo entre os profissionais de enfermagem. A
prevaléncia anual de DORT entre enfermeiros € alarmante atingindo cerca de 77,2%, com a
regido lombar sendo a mais afetada (Jakovljevic, 2024). Diagndsticos como “Dor Crdnica”,
“Dor Aguda” e “Mobilidade Fisica Prejudicada” sdo frequentemente identificados no
contexto ocupacional interferindo diretamente na qualidade de vida e na capacidade
laboral.

Intervencdes de enfermagem nao farmacoldgico e programa de reabilitagao tem
se mostrado eficazes nareducdo da dor e na melhora da funcionalidade (Costa, 2023). Além
disso, a NANDA-I tem expandido sua taxonomia para incluir diagndsticos especificos, como
saude do pé prejudicada, reconhecendo a demanda fisica do trabalho de enfermagem, que

envolve longos periodos em pé e deambulacdo (Bernardes; Caldeira, 2025).

PLANEJAMENTO E IMPLEMENTAGAO DE INTERVENGOES

Apds a identificacdo e o estabelecimento dos diagndsticos de enfermagem que
acometem ou ameagam o bem-estar da populagdo trabalhadora, o enfermeiro do trabalho
inicia a fase de planejamento. Esta etapa constitui um nexo causal e metodoldgico crucial
para o direcionamento de metas terapéuticas eficazes, vidveis e mensurdveis. No ambito
da Saude do Trabalhador, o planejamento de enfermagem transita de forma dindmica
entre a assisténcia individualizada (clinica ocupacional) e as intervencbes coletivas
direcionadas aos ambientes e processos laborais (Cofen, 2024).

Conforme preconiza a Resolu¢ao COFEN n° 736/2024, o Processo de Enfermagem

deve ser realizado de modo deliberado e sistemdatico em todos o0s contextos



socioambientais onde ocorre o cuidado, legitimando a autonomia cientifica do enfermeiro

em cenarios corporativos, industriais e institucionais.

FUNDAMENTOS E NiVEIS DE PREVENCAO NO PLANEJAMENTO OCUPACIONAL

O planejamento assistencial em salde ocupacional estrutura-se a partir da
determinacdo de resultados esperados, utilizando taxonomias de referéncia como a
Classificacdo dos Resultados de Enfermagem (NOC), seguidos pela escolha estratégica de
interven¢des fundamentadas na Classificacdo das Intervenc¢bes de Enfermagem (NIC)
(Bulechek et al., 2010). O estabelecimento de prioridades nesta fase deve ser balizado pelo
perfil epidemiolégico da empresa, pela matriz de riscos ocupacionais (fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos e psicossociais) e pela iminéncia de agravos a saude do
trabalhador. Dessa forma, o desenho das metas e das a¢des de enfermagem deve abranger
os trés niveis de prevencao a saude:

Prevencao Primdria: Focada na promogdo da salde e na protecao especifica para
evitar o surgimento de agravos. Inclui o planejamento de programas de imunizagao
ocupacional, o desenvolvimento de treinamentos ergonémicos e a elaboracdo de
estratégias educativas voltadas aos modos de vida saudaveis e a mitigacao de estressores
psicossociais no ambiente de trabalho.

Prevencdo Secundaria: Voltada ao diagndstico precoce, rastreamento e limitagao
da incapacidade. Consiste no planejamento de exames laboratoriais, funcionais e
audiométricos periddicos, além do monitoramento continuo de trabalhadores expostos a
areas de alta criticidade bioldgica ou tecnoldgica, promovendo a detec¢ao precoce de
nexos técnicos epidemioldgicos.

Prevencao Tercidria: Centrada na reabilitacdo e na reintegracao do individuo ao
ambiente laboral apds periodos de afastamento por doenca ou acidente de trabalho.
Engloba o plano de readaptagao funcional, em consonancia com as restricdes médicas,

visando preservar a capacidade laborativa residual do trabalhador de forma segura e digna.

DIMENSOES DA IMPLEMENTACAO: DO CUIDADO INDIVIDUAL A VIGILANCIA COLETIVA

A transicao do planejamento para a implementacdo configura a materializacao

pratica do plano assistencial. Nesse momento, as interven¢fes desenhadas sao executadas



pela equipe de enfermagem, dividindo-se operacionalmente em acdes individuais e
coletivas. No plano individual, a implementacao se consolida durante a consulta de
enfermagem ocupacional, por meio do acolhimento clinico, escuta qualificada, orienta¢des
para o autocuidado, manejo de intercorréncias de urgéncia de baixa complexidade e
encaminhamentos necessdrios (Carvalho; Oliveira, 2026).

Sob essa perspectiva, Carvalho e Oliveira (2026) afirmam ainda que o emprego de
instrumentos validados e especificos para a consulta de enfermagem do trabalho otimiza
a tomada de decisdo clinica, confere maior uniformidade ao cuidado e eleva o rigor
metodoldgico da profissdao. Ademais, essa estratégia confere maior uniformidade ao
cuidado prestado e eleva significativamente o rigor metodoldgico da profissao no cendrio
ocupacional.

No plano coletivo e ambiental, a implementacdo se estende a vigilancia ativa dos
ambientes de trabalho. Isso envolve a realizacdo de inspec¢bes sanitdrias, a analise
ergondmica dos postos de trabalho e a participacao ativa na formulagdo de politicas de
biosseguranca. Quando o cuidado se destina aos prdprios profissionais da saude,
submetidos rotineiramente a riscos biolégicos severos e manuseio de materiais
perfurocortantes, as intervencbes de enfermagem devem estar estritamente alinhadas as
diretrizes da Norma Regulamentadora n° 32 (NR-32) (Brasil, 2022).

A implementacao de medidas educativas continuas e a supervisao estrita quanto
ao uso correto de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e Coletiva (EPC) mostram-se
indispensdveis para reduzir a subnotificacao de acidentes laborais e garantir a seguranca

institucional (Tannus et al., 2024).

INTERFACES DE ALTA COMPLEXIDADE E ASPECTOS ETICOS-LEGAIS DE ASSISTENCIA

Ademais, intervencdes voltadas a setores de alta complexidade e densidade
tecnolégica, como o Centro de Material e Esterilizacdo (CME), demandam um
planejamento focado em educacdo permanente e gerenciamento de riscos fisicos e
quimicos decorrentes do reprocessamento de artigos (Sousa et al, 2024). A
implementacdao eficaz dessas ag¢des requer, invariavelmente, uma articulacao

multiprofissional integrada com o Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em



Medicina do Trabalho (SESMT) e com a Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar
(CCIH).

Por fim, ressalta-se a imperatividade ética e legal do registro de todas as
interven¢bes implementadas no prontudrio de saide do trabalhador, garantindo o
respaldo juridico da assisténcia e subsidiando a tltima etapa do Processo de Enfermagem: a
avaliacdo de enfermagem, que mensuram a resolutividade do cuidado prestado (Cofen,

2024).

REFLEXAO ACERCA DO PROCESSO DE ENFERMAGEM NA SAUDE DO TRABALHADOR

A construcdo deste capitulo permitiu evidenciar que o Processo de Enfermagem
(PE), quando aplicado a Saude do Trabalhador, transcende a aplicacdo de um protocolo
assistencial estatico, configurando-se como um modelo metodoldgico dinamico, reflexivo
e indispensavel para a consolidacdo da pratica de enfermagem baseada em evidéncias
cientificas. Ao articular os preceitos ético-legais vigentes, em especial a Resolu¢ao COFEN
n° 736/2024, a enfermagem do trabalho consolida sua autonomia profissional,
estabelecendo um nexo direto entre a pratica clinica individualizada e as a¢6es de vigilancia
epidemioldgica e ambiental nos cenarios laborais.

Dentre os elementos discutidos, constatou-se que a consulta de enfermagem
ocupacional e a aplicacao minuciosa da anamnese ocupacional constituem os pilares para
a identificacdo precoce de agravos e vulnerabilidades. E por meio dessa escuta qualificada
e da investigacao detalhada do cotidiano laboral que se torna possivel mapear os riscos
ocupacionais e compreender o processo saude-doenca em sua totalidade, englobando
desde as atividades laborativas até as trajetdrias de vida dos trabalhadores.

A introducdo de linguagens padronizadas e atualizadas, como a taxonomia da
NANDA-I, exemplificada pelaincorporacao do diagndstico "Risco de Doenca Ocupacional”,
bem como os sistemas de classificacdo NOC e NIC, representa um avango crucial para o
fortalecimento da identidade cientifica da profissdo. Esse refinamento diagndstico permite
que o enfermeiro direcione o planejamento assistencial com maior precisao,
contemplando de forma equilibrada os niveis de prevencao primaria, secundaria e tercidria.

Por fim, a implementacdo das intervencOes expde a complexidade do papel do

enfermeiro do trabalho, cujas a¢bes transitam do manejo clinico individual a gestao de



ambientes corporativos e hospitalares de alta densidade tecnoldgica, como os Centros de
Material e Esterilizacdo (CME). O sucesso dessas intervencdes estd intrinsecamente ligado
a capacidade de articulacao multiprofissional com o SESMT e a CCIH, ao cumprimento
estrito de diretrizes regulamentadoras, como a NR-32, e a responsabilidade ética do
registro em prontuario.

Espera-se que este capitulo sirva como subsidio cientifico e pratico para discentes
e profissionais, estimulando a aplicacdo continua da SAE como ferramenta de
transformacdo, valorizacdo da categoria e protecao efetiva da sadde da populagdo

trabalhadora.
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RESUMO: A atividade laboral é fundamental para o desenvolvimento da sociedade e da economia,
pois, além de garantir o sustento dos individuos, contribui para sua realizacdo profissional e
pessoal, podendo proporcionar satisfacdo e bem-estar aos trabalhadores. Trata-se de uma
pesquisa epidemioldgica de abordagem descritiva sobre os casos notificados de transtornos
mentais ocasionados pelo trabalho no Maranhao entre os anos de 2021 e 2025. Obtidos através do
Sistema de Informacdo de Agravos de Notificacdo (Sinan), armazenado no sistema do
departamento de informética do Sistema Unico de Sadde do Brasil (DATASUS). no periodo de 2021
a 2025, foram notificados 95 casos de transtornos mentais relacionados ao trabalho no estado do
Maranhdo. Observou-se aumento progressivo das notificagbes entre os anos de 2021 e 2023,
passando de 14 para 24 casos, seguido de discreta redu¢do em 2024 (19 casos) e novo aumento em
2025 (20 casos). Portanto os achados deste estudo demonstraram que os transtornos neurdticos e
os transtornos relacionados com o estresse foram a categoria mais predominante nos
trabalhadores, o que pode levar a possiveis causas de afastamento ocupacional, além disso foi
possivel observar que o sexo feminino é o mais acometido por transtorno mental laboral.
PALAVRA-CHAVE: Saude ocupacional; Transtornos mentais; Condi¢des de trabalho

ABSTRACT: Work activity is fundamental to the development of society and the economy; beyond
ensuring individuals' livelihoods, it contributes to their professional and personal fulfillment,
potentially fostering worker satisfaction and well-being. This study presentes descriptive



epidemiological research on reported cases of work-related mental disorders in the state of
Maranh3do between 2021 and 2025. Data were obtained from the Notifiable Diseases Information
System (Sinan), managed by DATASUS (the IT department of Brazil's Unified Health System). A
total of 95 cases of work-related mental disorders were reported in Maranhdo during this period.
A progressive increase in notifications was observed between 2021 and 2023—rising from 14 to 24
cases—followed by a slight decrease in 2024 (19 cases) and another increase in 2025 (20 cases). The
findings indicate that neurotic and stress-related disorders were the most prevalent category
among workers—potentially leading to occupational leave—and that women were the
demographic most affected by work-related mental disorders.

KEYWORDS: Occupational Health; Mental Disordens ;Working Conditions

INTRODUCAO

A atividade laboral é fundamental para o desenvolvimento da sociedade e da
economia, pois, além de garantir o sustento dos individuos, contribui para sua realiza¢ao
profissional e pessoal, podendo proporcionar satisfacao e bem-estar aos trabalhadores. No
entanto, o préprio ambiente de trabalho também pode ocasionar adoecimento fisico e
mental, e que na maioria das vezes estd relacionado ao ambiente insalubre, longas jornadas
de trabalho e falta de reconhecimento (Ferreira, et al., 2025).

Devido essas condi¢c6es multifatoriais presentes no ambiente laboral, esses fatores
podem desencadear altera¢des psicoldgicas nos profissionais, tornando-se, a curto ou
longo prazo, um processo incapacitante e que pode levar ao afastamento do trabalho.
Essas manifestacbes podem ocorrer por meio de quadros de depressdo, ansiedade,
estresse pdstraumatico, entre outros transtornos (Bittencourt et al., 2025).

A maioria das pessoas constantemente apresentam algum nivel de dificuldades
para conviver com as transformacdes presentes em diferentes dreas da vida profissional,
0 que resulta em sentimentos de pressao relacionados as situa¢des vivenciadas de maneira
intensa, estressante e exaustiva. Em consequéncia disso, tém-se um aumento progressivo
no nuimero de profissionais que necessitam de acompanhamento especializado para tratar
problemas emocionais ou psicoldgicos ocasionados pelo trabalho (Honorato; Oliveira,
2020).

O qual pode manifestar-se por meio de diversos sintomas fisicos, emocionais e
cognitivos, alguns como irritabilidade, insénia, fadiga, dificuldade de concentracao,
esquecimentos. A ocorréncia desses transtornos esta diretamente relacionada as
condi¢des e a organizacao do trabalho, podendo por vezes ser sintomas passageiros ou

persistentes. Além disso, o desgaste fisico e emocional decorrente do ambiente laboral



também pode ocasionar desanimo, ansiedade, irritabilidade, hipersensibilidade entre
outros, 0 que repercute de maneira negativa na produtividade, desempenho dos
trabalhadores (Filho, et al. 2024).

De acordo com a Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS), na América Latina, o Brasil
é o0 pais com maior prevaléncia de depressdo, além de ser o segundo pais com maior
prevaléncia nas Américas. Sendo a terceira causa que resulta em afastamento do ambiente
laboral e a terceira causa que mais concede beneficio previdencidrio como o auxilio doenga
e de acordo com o Ministério da Salde, os transtornos mentais sdo classificados como
notificacdo compulsdria, o profissional tem obrigacao em notificar, por ser uma condicao
que representa risco a saide do trabalhador (BRASIL, 2022; Proenca; Passos., 2026).

Diante desse cendrio, este presente estudo se justifica pela relevancia social e
cientifica de compreender a dinamica dos transtornos mentais relacionados ao trabalho
contexto maranhense, contribuindo para a ampliacdo do conhecimento dos dados
epidemioldgico na regido, pois apesar da relevancia do tema, observa-se a escassez de
estudos regionais sobre esses dados epidemioldgicos na regiao.

Diante do exposto, este estudo teve como objetivo verificar o perfil epidemiolégico
dos casos de transtornos mentais associados ao ambiente de trabalho no estado do

Maranhao Brasil, no periodo de 2021 a 2025.
METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa epidemioldgica de abordagem descritiva sobre os casos
notificados de transtornos mentais ocasionados pelo trabalho no Maranhdo entre os anos
de 2021 e 2025. Obtidos através do Sistema de Informacao de Agravos de Notificagao
(Sinan), armazenado no sistema do departamento de informatica do Sistema Unico de
Saude do Brasil (DATASUS).

A populacao do estudo foi composta por todos os casos notificados de transtornos
mentais relacionados ao trabalho em trabalhadores residentes no estado do Maranhao
durante o periodo analisado. Foram incluidas notificacbes classificadas segundo a
Classificagao Estatistica Internacional de Doencgas e Problemas Relacionados a Saudde - 10?
Revisdo (CID10), contemplando principalmente os seguintes grupos diagndsticos:

transtornos neurdticos, transtornos relacionados ao estresse e somatoformes (CID F40-



F48), (CID F30-F39) e Sindrome de Burnout (CID Z73.0). Também foram considerados os
registros com CID ndo informados, devido a sua relevancia na andlise da qualidade das
notificacdes.

As varidveis analisadas compreenderam: ano de notifica¢do, grupos diagndsticos
segundo CID-10, faixa etdria, sexo, emissao da Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT)
e evolucdo clinica dos casos. As faixas etdrias foram categorizadas em: 25 a 34 anos, 35 a
44 anos, 45 a 54 anos e 55 a 64 anos. Os dados obtidos foram organizados em tabelas e
grafico no programa Microsoft Excel, por meio de frequéncias absolutas e relativas para
posterior andlise.

Por se tratar de pesquisa com dados secundarios de dominio publico, sem
identificacdo nominal dos individuos, o estudo dispensa apreciacdo por Comité de Eticaem

Pesquisa, conforme a Resolu¢do n° 510/2016 do Conselho Nacional de Saude.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apresentados na Tabela 1, evidenciaram que, no periodo de 2021 a
2025, foram notificados 95 casos de transtornos mentais relacionados ao trabalho no
estado do Maranhao. Observou-se aumento progressivo das notificagbes entre os anos de
2021 e 2023, passando de 14 para 24 casos, seguido de discreta reducao em 2024 (19 casos)
€ novo aumento em 2025 (20 casos).

Entre os diagndsticos notificados, os transtornos neurdticos, transtornos
relacionados ao estresse e somatoformes apresentaram maior frequéncia,
correspondendo a 44,2% dos casos. Em seguida, destacaram-se os transtornos afetivos de
humor, com 22,1% das notificacbes, também foi observada ocorréncia relevante da
Sindrome de Burnout, representando 10,5% das notificac6es, com maior concentracdo no
ano de 2024. Além disso, o CID ndo preenchido correspondeu a 11,6% dos registros,
indicando possivel fragilidade no preenchimento das notificacbes e potencial

subnotificacdo ou inconsisténcia das informacgdes registradas no sistema.



Tabela 1- Descricao dos CID -10 relacionados ao trabalho no Maranh&o no periodo de 2021

a2025.

CID-10 notificado

Periodo

Diagnéstico especifico

2021

2022

2023

2024

2025

%

Outros CID’s ndo listados

2,1%

CID ndo preenchido

11,6%

Esquizo, trans esquiz e trans delirantes F20-
F29

3,2%

Transtornos do humor [afetivos] (F30-F39)

22,1%

Trans neurdt, trans rel com stress e somat
F40-F48

1

12

10

44,2%

Trans da persona e do comport do adulto
(F60-F69)

1,1%

Risc poten a saud rel circun socio e psico
755-265

2,1%

Sindrome de Burnout (Esgotamento)
(273.0)

10,5%

Total

14

18

24

19

20

95

Fonte: Ministério da saude- Sistemas de Informacdes de Agravos de Notificacao — Sinan Net.

O estresse é um dos fatores de risco mais frequentes no ambiente laboral, isso, por
que no ambiente de trabalho o profissional pode presenciar questdes relacionada a pressao
por produtividade e resultados, assédios tanto psicolégico e moral quanto assédio fisico.
Além disso, estudos demonstram que o estrese tem uma dupla relacdo com outras
comorbidades, tais como, problemas cardiovascular, osteomusculares e doencas
digestivas, e, em busca de amenizar todo o estresse ocasionado pelo trabalho, o
profissional pode recorrer ao uso de drogas ilicitas e licitas, e quando nao diagnosticado e
tratado precocemente pode evoluir para algo mais cronificado como a sindrome de
burnout, depressao e ansiedade (Fernandes; Marziale., 2014; Carlotto, et al., 2018; Neme;
Limongi., 2019).

O transtorno de humor foi o segundo mais prevalente neste estudo, este achado

corrobora com um estudo realizado em Alagoas em 2023, onde o transtorno de humor foi



o segundo mais prevalente. Sendo uma condicdo em que nos ultimos anos apresenta um
crescimento como umas das principais causas de afastamento do trabalho, o qual ressalta
a importancia da promoc¢ao da saude no ambiente laboral, com a¢des e interven¢bes que
sejam voltadas a saide mental no trabalho e aos trabalhadores (Amaral, et al., 2023;
Fernandes, et al., 2024). O local insalubre de trabalho é um dos principais fatores associados
ao surgimento de do estresse ocupacional, o qual pode gera maior possibilidade de
surgimento de algum transtorno mental (Bravo, et al., 2022).

Na Tabela 2, referente a distribuicdo por faixa etdria, verificou-se maior
concentracdao dos casos entre trabalhadores de 35 a 44 anos, correspondendo a 42
notificagdes.

Em seguida, destacaram-se as faixas etdrias de 25 a 34 anos (23 casos) e 45 a 54
anos (17 casos). Os trabalhadores entre 55 e 64 anos apresentaram menor nimero de
notificacdes (6 casos).

Os transtornos neurdticos, relacionados ao estresse e somatoformes
permaneceram predominantes em praticamente todas as faixas etarias, principalmente
entre individuos de 25 a 44 anos. Ja os transtornos do humor, apresentaram maior
frequéncia entre trabalhadores de 35 a 44 anos e 55 a 64 anos. A Sindrome de Burnout

mostrou distribuicao mais evidente entre adultos, especialmente na faixa de 35 a 44 anos.

Tabela 2 - Distribui¢ao dos transtornos Mentais relacionados ao trabalho segundo a faixa

etdria.
Faixa Etaria
Diagnosticos Especificos 15-24 2534 | 35-44 | 4554 | 5-64 %
2,1%
Outros CID’s ndo listados 1 1 - - -
CID ndo preenchido - 2 6 3 - 1,6%
Esquizo, trans esquiz e trans delirantes F20-F29 3,2%
- - 2 1 -
Transtornos do humor [afetivos] (F30-F39) 1 2 10 3 5 22,1%
Trans neurdt, trans rel com stress e somat F40-F48 47,4%
4 15 19 7 -
Trans da persona e do comport do adulto (F60-F69) 1,1%
- 1 - - -




Risc poten a saud rel circun socio e psico Z55-Z265 2,1%

Sindrome de Burnout (Esgotamento) (Z273.0) 1 1 4 3 1 10,5%

Total 7 23 42 17 6 95

Fonte: Ministério da salde- Sistemas de Informagdes de Agravos de Notificagdo — Sinan Net

Observou-se maior concentracao de casos entre trabalhadores de 35 a 44 anos,
esse achado corrobora com resultados de outros estudos, que, ao analisar as notificacbes
de transtornos mentais relacionados ao trabalho, identificou predominancia na faixa etdria
de 35 a 49 anos. Apesar da diferenca na categorizacao das faixas etarias entre os estudos,
ambos evidenciam maior concentragao dos casos em adultos de meia-idade, indicando que
o adoecimento mental relacionado ao trabalho ocorre predominantemente na populagao
economicamente ativa. Segundo os autores, trabalhadores nessa fase da vida estdo
frequentemente expostos a situacdes ocupacionais capazes de desencadear transtornos
mentais, além de apresentarem maior risco de afastamento laboral e incapacidade,
repercutindo negativamente na produtividade e na estrutura econdmica do pais (Oliveira,
et al., 2024; Oliveira J.; Lise., 2026).

A Figura 1 apresenta a distribuicdo dos transtornos mentais relacionados ao
trabalho segundo o sexo dos profissionais notificados. Observa-se predominancia do sexo
feminino na maioria dos agravos registrados, especialmente nos transtornos neuréticos,
relacionados ao estresse e somatoformes, com 26 casos entre mulheres e 19 entre homens.
Os transtornos do humor afetivos também apresentaram maior frequéncia no sexo
feminino, com 13 notificacbes, em comparagao a 8 registros no sexo masculino. A Sindrome
de Burnout foi identificada exclusivamente entre mulheres, totalizando 10 casos

notificados.



Figura 1- Distribuicao dos transtornos mentais relacionados ao trabalho segundo o sexo
dos profissionais.
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Fonte: Ministério da Saide/SVSA - Sistema de Informagao de Agravos de Notificacdo — Sinan Net

Os transtornos mentais variam de acordo com algumas caracteristicas especificas,
neste estudo é mais frequente no publico feminino. As mulheres historicamente tem que
dar conta de varias tarefas de maneira simultanea, além das demandas no trabalho, ainda
é responsdvel por afazeres doméstico, essa juncao de atividades pode impactar
diretamente na saide mental no publico feminino, ocasionada pela sobrecarga de tarefas
(Fernandes, et al., 2024).

Relacionado a emissdo da Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT),
verificou-se que a maior parte das notificacbes ndo possuia emissdo de CAT,
correspondendo a 54,7% dos casos. Apenas 16,8% apresentaram emissao do documento,
enquanto igual percentual foi classificado como “ndo se aplica”. Ademais, 11,6% das

notificac6es foram registradas como ignorado/branco (Figura 2).



Figura 2 - Emissdo da Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT) nos casos de
transtornos mentais, relacionados ao trabalho.
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Fonte: Ministério da Saide/SVSA - Sistema de Informac¢ao de Agravos de Notifica¢do - Sinan Net

Em relacdo a emissdo da Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT), observou-se
predominancia de notificac6es nas quais esse documento nao foi emitido. Esse resultado
reforca a importancia da CAT no reconhecimento das doencas relacionadas ao trabalho,
uma vez que ela constitui um dos principais instrumentos para comprovacao do nexo
causal entre o agravo e a atividade laboral. Embora sua auséncia nao impeca o
reconhecimento do direito ao beneficio previdencidrio, pode dificultar a caracteriza¢ao do
vinculo entre a doenca e o trabalho, além de favorecer a subnotificacao dos agravos
ocupacionais (Cusciano, 2023).

Nessa perspectiva, a baixa emissao da CAT pode constituir um fator que contribui
para a subnotificacdo dos transtornos mentais relacionados ao trabalho, na medida em que
dificulta a formalizacdo do nexo entre o adoecimento psiquico e a atividade laboral. Tal
fragilidade compromete a visibilidade desses agravos nos sistemas de informacao em
salde, além de limitar o reconhecimento institucional do carater ocupacional do

adoecimento. Consequentemente, a auséncia desse registro repercute ndo apenas na



dimensao epidemioldgica do problema, mas também no acesso dos trabalhadores aos
direitos previdenciarios e as a¢des de vigilancia em saude do trabalhador (Santos J;
Fischer, 2024).

A Figura 3, demonstra a evolu¢do dos casos de transtornos mentais em
trabalhadores. Tem-se uma predominancia da incapacidade temporaria, representando
65,3% das notificacdes. Esse resultado indica que os transtornos mentais relacionados ao
trabalho comprometem significativamente a capacidade laboral dos trabalhadores,
tornando necessdrio o afastamento tempordrio das atividades para tratamento e

recuperagao da saude.

Figura 3 — Evolucao clinica dos casos de
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Fonte: Ministério da Saide/SVSA - Sistema de Informacdo de Agravos de Notifica¢do — Sinan

Esse padrao também foi identificado em estudo realizado no estado da Bahia, no
qual a incapacidade temporaria representou a evolucao clinica mais frequente entre os
casos notificados de transtornos mentais relacionados ao trabalho. A convergéncia entre
os achados sugere que esses agravos tém produzido repercussdes semelhantes sobre a
capacidade funcional dos trabalhadores, evidenciando o impacto do adoecimento mental

na continuidade das atividades laborais e reforcando a necessidade de estratégias voltadas



a promocao da saide mental e a prevencao dos fatores de risco presentes no ambiente de
trabalho (Proenca; Passos, 2026).

Os resultados encontrados neste estudo corroboram com a literatura, que aponta
a incapacidade tempordria como o principal desfecho dos transtornos mentais
relacionados ao trabalho. Esse cendrio pode ser explicado pelo comprometimento da
capacidade funcional e do desempenho ocupacional dos trabalhadores, tornando
necessario o afastamento tempordrio das atividades laborais para tratamento e
recuperacao. Sendo um problema ainda mascarado e naturalizado com pouca assisténcia
em salide mental aos profissionais, 0 adoecimento mental ainda visto como uma espécie
de fraqueza do profissional nas demandas do cotidiano laboral (Oliveira; Lise, 2026; Souza;

Bernardi., 2018).

CONSIDERACOES FINAIS

Portanto os achados deste estudo demonstraram que os transtornos neuroticos e
os transtornos relacionados com o estresse foram a categoria mais predominante nos
trabalhadores, o que pode levar a possiveis causas de afastamento ocupacional, além disso
foi possivel observar que o sexo feminino é o mais acometido por transtorno mental laboral.
Cada vez mais os transtornos mentais relacionado ao trabalho tem sido recorrente e
predominante se comparado com outras comorbidade ocupacionais.

Por questdes relacionado a busca por produtividade, ritmo de trabalho acelerado,
pressao por resultados, jornada de trabalho prolongada e ambiente insalubre de servico,
todos esses fatores sdo contribuintes na sobrecarga emocional o qual leva ao surgimento
do adoecimento mental ocasionado pelo ambiente laboral.

O presente estudo pode contribuir em ag¢bes com intervenc¢bes e da
conscientizacao dos profissionais em notificar, essas intervencdes podem ajudar na
promocao de saide mental, na melhoria das condi¢des de trabalho e na organizacao do
ambiente de trabalho, tais medidas sao importantes para evitar que o profissional evolua

para algo mais grave como a sindrome de Burnout, Ansiedade ou Depressao.
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RESUMO: Objetivou-se analisar a soroconversdo da Hepatite B em profissionais da saude,
enfatizando os fatores relacionados a exposi¢ao ocupacional, as medidas de biosseguranga e ao
monitoramento sorolégico no ambiente hospitalar. Trata-se de um estudo de revisao bibliografica,
desenvolvido a partir da andlise de artigos cientificos, protocolos clinicos, manuais e documentos
oficiais publicados sobre Hepatite B, saide do trabalhador e biosseguranga. Os achados
evidenciaram que os profissionais da saide constituem um grupo de elevada vulnerabilidade a
infeccao pelo virus da Hepatite B (HBV), principalmente em decorréncia de acidentes com materiais
perfurocortantes e contato com sangue e fluidos corporais. Verificou-se que, apesar da ampla
disponibilidade da vacinacdo e da existéncia de normas de protecao ocupacional, persistem
fragilidades relacionadas a baixa adesdo as medidas de biosseguranca, a subnotificagdo de
acidentes de trabalho, ao acompanhamento inadequado pds-exposicdo e a auséncia de
monitoramento soroldgico periddico para confirmag¢do da imunidade vacinal. Além dos riscos
biolégicos, observou-se a ocorréncia de impactos emocionais e psicossociais nos trabalhadores
expostos. Conclui-se que o fortalecimento das a¢6es de educacdo permanente, da vigilancia em
saude do trabalhador, do acompanhamento sorolégico e da implementacdo de protocolos
institucionais mais eficazes é fundamental para reduzir os riscos ocupacionais e promover
ambientes de trabalho mais seguros para os profissionais da saude.

PALAVRAS-CHAVE: Biosseguranga. Exposi¢do ocupacional. Saude do trabalhador. Imunizagdo.
Vigilancia em saude.

ABSTRACT: The objective was to analyze the seroconversion of Hepatitis B in health professionals,
emphasizing the factors related to occupational exposure, biosecurity measures and serological
monitoring in the hospital environment. This is a bibliographic review study, developed from the
analysis of scientific articles, clinical protocols, manuals and official documents published on
Hepatitis B, occupational health and biosafety. The findings showed that health professionals
constitute a group of high vulnerability to infection by the Hepatitis B virus (HBV), mainly due to
accidents with piercing materials and contact with blood and body fluids. It was found that, despite



the wide availability of vaccination and the existence of occupational protection standards,
weaknesses related to low adherence to biosecurity measures, underreporting of work accidents,
inadequate post-exposure monitoring and the absence of periodic serological monitoring to
confirm vaccine immunity persist. In addition to biological risks, the occurrence of emotional and
psychosocial impacts on exposed workers was observed. It is concluded that the strengthening of
permanent education actions, worker health surveillance, serological monitoring and the
implementation of more effective institutional protocols is essential to reduce occupational risks
and promote safer work environments for health professionals.

KEYWORDS: Biosecurity. Occupational exposure. Worker’s health. Immunization. Health
surveillance.

INTRODUCAO

A Hepatite B, uma doenca infecciosa cronica causada pelo virus da Hepatite B
(HBV), representa um significativo desafio para a satide publica global e nacional (OMS,
2026; Lu Mei et al., 2025).

Frequentemente assintomatica em suas fases iniciais, a infec¢ao pode progredir
para condicdes graves como cirrose, insuficiéncia hepatica e carcinoma hepatocelular se
ndo for diagnosticada e tratada adequadamente (Sant’ana et al., 2022). Em 2024, as
hepatites virais B e C foram responsdveis por aproximadamente 1,34 milhdo de dbitos em
todo o mundo, destacando a urgéncia de estratégias eficazes de prevencao e controle
(OMS, 2026). No Brasil, o acesso ao diagndstico continua sendo um dos principais
obstaculos para a erradicacdo dessas doencas como problema de satde publica (Brasil,
2024).

Profissionais da satide constituem um grupo particularmente vulneravel a infeccao
pelo HBV devido ao contato frequente com sangue e fluidos corporais em ambientes
hospitalares (Mota et al.,, 2022; Senoo-Dogbey et al, 2024). Acidentes com
perfurocortantes sdao a principal via de exposicao ocupacional, elevando o risco de
contdgio (Frison et al., 2023).

A soroconversao da Hepatite B, definida pela producdo de anticorpos anti-HBs em
niveis protetores (= 10 mUI/mL) apds a vacinacdo, é crucial para aimunidade contra o virus
(Di Lello; Martinez; Flichman, 2022). No entanto, falhas na resposta imunoldgica podem
ocorrer em alguns profissionais, influenciadas por fatores como idade avancada,
obesidade, tabagismo e imunossupressdao. A auséncia de soroconversdao eficaz

compromete a protecdo individual e coletiva (Bello et al., 2024).



A exposicao ocupacional nos servicos de saude abrange diversos tipos, com a
percutanea apresentando o maior risco de transmissao do HBV (Monteiro et al., 2024). No
Brasil, entre 2018 e 2022, foram registrados 329.176 acidentes de trabalho com exposicao a
material bioldgico, evidenciando a magnitude do problema (Brasil, 2023). As
consequéncias dessas exposi¢des vao além do risco fisico, impactando a saide emocional
e a vida laboral dos profissionais, além de comprometer a seguranca do paciente e do
ambiente de trabalho (Ximenes Neto et al., 2023).

Contudo, o monitoramento hospitalar frequentemente apresenta falhas
significativas. A subnotificacdo de acidentes ocupacionais com material bioldgico é um
problema persistente no Brasil, dificultando a real dimensdao do problema e a
implementacdo de medidas corretivas (Brasil, 2023; Gleriano et al., 2023). Além disso, a
incompletude vacinal e a auséncia de controle sorolégico periddico para verificar a
soroconversdo sdo lacunas importantes (Frisson et al., 2023). A deficiéncia em protocolos
institucionais e a fragilidade da educacdo continuada contribuem para a perpetuacao
desses riscos (Brasil, 2024).

Diante desse cendrio, a importancia da vigilancia e prevencao € inegavel. A
implementacao rigorosa de medidas de biosseguranca, o uso adequado de Equipamentos
de Protecdo Individual (EPIs), a imunizacdo completa e 0 monitoramento pds-exposicao
sdo pilares fundamentais (Brasil, 2026; COREN-SP, 2026). Programas de satide ocupacional
robustos e a educagao continuada sdo essenciais para garantir a seguranca dos
profissionais e a eficacia das acdes preventivas (Brasil, 2024).

Diante desse cenario, evidencia-se que, apesar dos avancos nas estratégias de
prevencao da Hepatite B, persistem lacunas relacionadas ao monitoramento da
soroconversao apds a vacinagao entre profissionais da saude, especialmente no contexto
hospitalar. A compreensao desses aspectos é fundamental para subsidiar o fortalecimento
das agbes de vigilancia em saude do trabalhador, aperfeicoar os protocolos institucionais
e ampliar a seguranca ocupacional, contribuindo para a prevencdo da infec¢ao pelo HBV e

para a qualidade da assisténcia prestada.

FUNDAMENTACAO TEORICA
HEPATITE B: ASPECTOS EPIDEMIOLOGICOS E CLINICOS



A Hepatite B é uma infeccdo viral causada pelo virus da Hepatite B (HBV),
pertencente a familia Hepadnaviridae, que acomete principalmente o figado, podendo
provocar inflama¢des agudas e cronicas (Ministério da Saude, 2023). Considerada um
importante problema de saude publica mundial, a doenca apresenta elevada
transmissibilidade e pode evoluir para complica¢cbes graves, como cirrose hepatica e
carcinoma hepatocelular, impactando significativamente a qualidade de vida dos
individuos acometidos (Ministério da Saude, 2023). Segundo a Organiza¢cdo Mundial da
Saude, a Hepatite B continua sendo uma das principais causas de doencgas hepaticas
cronicas no mundo, representando um importante desafio para os sistemas de saude
devido ao elevado nimero de infec¢6es e mortes relacionadas as complicagdes hepaticas
decorrentes da doenca (OMS, 2024).

A transmissao do HBV ocorre principalmente pelo contato com sangue e fluidos
corporais contaminados. Segundo o Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas da Hepatite
B (PCDT), essa transmissdo pode acontecer por via sexual, vertical da mae para o filho,
compartilhamento de objetos perfurocortantes e também por exposi¢cao ocupacional
envolvendo acidentes com material biolégico (Ministério da Satide, 2023).

Nesse contexto, os profissionais da saude tornam-se um dos grupos mais
vulnerdveis a infeccdo, especialmente devido ao contato frequente com sangue, secrecbes
e instrumentos perfurocortantes durante a assisténcia hospitalar (Ministério da Saude,
2023). Os profissionais da salide estdo entre os grupos mais vulneraveis a infeccao pelo
HBV em razdo da exposicao frequente a sangue e fluidos corporais, tornando indispensavel
a adogao rigorosa de medidas de biosseguranca e monitoramento soroldgico continuo
(Ministério da Saude, 2023).

Além da exposicao ocupacional, a transmissao sexual ainda representa uma das
principais formas de disseminacao da doenca, principalmente entre individuos de 20 a 39
anos, faixa etdria caracterizada por maior atividade sexual (Pinto; Costa; Allaman, et al.,
2021). Mesmo diante das campanhas preventivas promovidas pelo Ministério da Saude,
muitos individuos ainda mantém rela¢bes sexuais desprotegidas, favorecendo a
continuidade da transmissdo do virus Pinto; Costa; Allaman, et al., 2021). Estudos também

demonstram maior prevaléncia da infec¢do em homens nessa mesma faixa etdria,



evidenciando a necessidade de estratégias preventivas mais direcionadas para esse publico
Pinto; Costa; Allaman, et al., 2021).

Outro aspecto relevante refere-se a resposta vacinal, que pode ser reduzida em
individuos acima dos 40 anos, principalmente em homens fumantes ou pessoas com
comorbidades, aumentando a vulnerabilidade a infeccao pelo HBV Pinto; Costa; Allaman,
et al., 2021). Embora a vacina e a imunoglobulina estejam disponiveis gratuitamente nos
servicos publicos de salde, a transmissao vertical ainda permanece como uma importante
via de infeccdo. Entretanto, quando as medidas preventivas sao adotadas corretamente, é
possivel prevenir até 95% dos casos de transmissao do HBV Pinto; Costa; Allaman, et al.,
2021).

Em relagdo as manifestacdes clinicas, a Hepatite B pode apresentar evolu¢ao
aguda ou crdnica. Na fase aguda, muitos individuos permanecem assintomaticos,
dificultando o diagndstico precoce. Quando presentes, os sintomas mais comuns incluem
fadiga, febre, mal-estar, nduseas, vémitos, dor abdominal, ictericia, coluria e acolia fecal,
em alguns casos, a doenca pode evoluir para formas crénicas, aumentando
significativamente o risco de insuficiéncia hepdtica, cirrose e cancer hepatico (Ministério
da Saude, 2023).

O diagndstico da Hepatite B é realizado por meio de testes soroldgicos capazes de
identificar antigenos e anticorpos especificos do HBV. Entre os principais marcadores
utilizados estao o HBsAg, que indica infeccao ativa, e o Anti-HBs, relacionado a imunidade
adquirida pela vacinacdo ou por infeccao prévia (Ministério da Saude, 2023). Nesse sentido,
0 acompanhamento soroldgico torna-se fundamental tanto para confirmacdo diagndstica
quanto para o monitoramento da resposta imunoldgica dos individuos expostos ao virus
(Ministério da Saude, 2023).

Quanto ao tratamento, o acompanhamento clinico e laboratorial é indispensavel
para controlar a progressao da doenca e minimizar possiveis complica¢des hepaticas. Além
disso, a vacinacdao contra a Hepatite B é considerada a principal forma de prevencao, sendo
recomendada para toda a populacdo e, principalmente, para os profissionais da satde
devido ao elevado risco ocupacional (Ministério da Satide, 2023).

Somado a isso, medidas de biosseguranca, utilizacao adequada de Equipamentos

de Protecdo Individual (EPIs), descarte correto de materiais perfurocortantes e ado¢ao das



precauc¢bes padrdo sdo estratégias essenciais para reduzir a transmissao do HBV no
ambiente hospitalar (Ministério da Saude, 2023). Entretanto, a baixa adesdo as medidas
preventivas e as falhas no acompanhamento pds-exposicao ocupacional contribuem
significativamente para a manuten¢ao do risco de transmissao do HBV em ambientes
hospitalares (Pinto; Costa; Allaman, et al., 2021) Dessa forma, torna-se fundamental
fortalecer agdes de prevencgdo, educagao em salide e incentivo as praticas seguras, visando
reduzir os indices de infec¢ao pelo virus da Hepatite B e promover maior conscientiza¢ao
acerca dos riscos associados a doenca, especialmente entre profissionais da sadde e

grupos mais vulnerdveis (Pinto; Costa; Allaman, et al., 2021).

EXPOSICAO OCUPACIONAL EM PROFISSIONAIS DA SAUDE

A exposicao ocupacional a material biolégico é um dos principais riscos
enfrentados pelos profissionais da saude dentro do ambiente hospitalar, esse tipo de
exposicao acontece principalmente pelo contato com sangue, secrecbes e outros fluidos
corporais contaminados, especialmente durante acidentes com materiais
perfurocortantes, como agulhas, laminas e cateteres (Brasil, 2025). Devido a alta
capacidade de transmissao do virus da Hepatite B (HBV), esses acidentes representam um
importante risco de infeccdo para os trabalhadores da saude (Filardi et al., 2019).

Segundo o Ministério da Saude, a transmissao ocupacional do HBV pode ocorrer
quando ha contato de sangue ou fluidos contaminados com pele lesionada, mucosas ou
por meio de acidentes percutaneos (Brasil, 2024). Nesse cendrio, os profissionais da
enfermagem estdao entre os mais vulneraveis, pois permanecem em contato direto e
constante com os pacientes, realizando procedimentos invasivos e manipulando materiais
perfurocortantes diariamente (Kallds; Almeida, 2016).

Os acidentes com perfurocortantes sao considerados uma das principais causas
de exposicao ocupacional nos servicos de salde, diversos fatores contribuem para que
esses acidentes acontecam, como excesso de trabalho, jornadas cansativas, descarte
inadequado de materiais, recapeamento de agulhas, falta de treinamento e baixa adesao
as medidas de biosseguranca (Filardi et al., 2019). Além disso, setores como emergéncia,

centro cirdrgico, unidades de terapia intensiva e enfermarias apresentam maior risco



devido a grande quantidade de procedimentos realizados diariamente e ao contato
frequente com materiais bioldgicos (Carvalho; Luz, 2018).

Além dos danos fisicos, a exposicao ocupacional também pode gerar impactos
emocionais importantes nos trabalhadores, apés um acidente, muitos profissionais passam
a sentir medo, ansiedade, inseguranca e sofrimento emocional diante da possibilidade de
contrair doencas como Hepatite B, HIV e Hepatite C (Carvalho; Luz, 2018). Em muitos casos,
o acompanhamento clinico e soroldgico prolongado interfere diretamente na sadde
mental, no bem-estar e até mesmo na qualidade de vida desses profissionais (Magagnini;
Ayres, 2009).

A soroconversao para Hepatite B apds acidentes ocupacionais esta
frequentemente relacionada a auséncia de imunizacdao adequada e as falhas no
acompanhamento pds-exposi¢ao, apesar da vacina contra Hepatite B estar disponivel
gratuitamente nos servicos publicos de saide, muitos profissionais ainda desconhecem
sua situagao vacinal ou deixam de realizar exames para confirmar a imunidade adquirida
apods a vacinacdo (Dias et al., 2024). Por isso, 0 monitoramento sorolégico é fundamental
para garantir maior protecdo aos trabalhadores expostos (Brasil, 2024).

De acordo com o Ministério da Saude, apds qualquer exposicao ocupacional é
essencial que o profissional receba atendimento imediato, avaliagao do risco bioldgico e
acompanhamento adequado conforme os protocolos de profilaxia pds-exposicao (Brasil,
2024). No entanto, a subnotificacdo desses acidentes ainda é uma realidade em muitos
servicos de saude, dificultando o controle dos casos e comprometendo a implementagao
de medidas preventivas mais eficazes (Carvalho; Luz, 2018).

Nesse contexto, as medidas de biosseguranca tornam-se indispensdveis para
reduzir os acidentes ocupacionais envolvendo material bioldgico, o uso correto de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), o descarte adequado de materiais
perfurocortantes, a educacdao permanente em salde e a capacitacao continua dos
profissionais sdo acdes essenciais para diminuir os riscos ocupacionais (Brasil, 2022). Além
disso, a Norma Regulamentadora n° 32 (NR-32) reforca a responsabilidade das instituicbes
de saude em oferecer condi¢bes seguras de trabalho e garantir a protecao fisica e bioldgica

dos trabalhadores expostos (Brasil, 2022).



Dessa forma, a exposicao ocupacional entre profissionais da saide continua sendo
um importante problema de sadde publica, principalmente devido ao risco de transmissao
do HBV e as consequéncias fisicas, emocionais e profissionais causadas por esses acidentes
(Filardi et al., 2019). Assim, torna-se necessdrio fortalecer as a¢6es de biosseguranca, o
monitoramento soroldgico e as estratégias de educa¢dao permanente, promovendo maior
seguranga e prote¢do aos trabalhadores da saude e reduzindo os riscos relacionados a

soroconversdo da Hepatite B (Brasil, 2024).

SOROCONVERSAO DA HEPATITE B APOS EXPOSICAO OCUPACIONAL

A soroconversao da Hepatite B acontece quando o organismo passa a apresentar
marcadores soroldgicos apds o contato com o virus da Hepatite B (HBV), demonstrando
resposta imunoldgica ou presenca de infeccdo ativa (Brasil, 2023). Entre os profissionais da
saude, esse processo merece grande atencao, pois esses trabalhadores estdo
frequentemente expostos a sangue e fluidos corporais contaminados durante a realizacao
da assisténcia, principalmente em acidentes com agulhas, laminas e outros materiais
perfurocortantes (Xavier de Sousa et al., 2021).

Segundo o Ministério da Saude, os principais marcadores utilizados para
identificar a infeccdo pelo HBV sao o HBsAg, que indica infeccao ativa, o Anti-HBs,
relacionado a imunidade adquirida pela vacina ou contato prévio com o virus, e o Anti-HBc,
utilizado para identificar exposicdo anterior ao HBV (Brasil, 2023). Por esse motivo, o
acompanhamento soroldgico € muito importante, pois ajuda a identificar se o profissional
estd protegido, vulneravel ou infectado pelo virus (El Khouri; Santos, 2004).

A exposicao ocupacional ao HBV pode acontecer quando ha contato de sangue ou
fluidos contaminados com mucosas, pele lesionada ou durante acidentes percutaneos
envolvendo materiais perfurocortantes (Brasil, 2024). Nesse contexto, profissionais da
enfermagem, médicos, técnicos de laboratdrio e trabalhadores da limpeza hospitalar estao
entre os mais expostos, devido ao contato frequente com materiais bioldgicos durante os
cuidados prestados aos pacientes (Kallds; Almeida, 2016).

Os acidentes com materiais perfurocortantes sdo considerados um dos principais
fatores de risco para a soroconversdo da Hepatite B, especialmente quando o profissional

nado possui vacinacao completa ou ndo desenvolve imunidade adequada apds a vacinagao



(Xavier de Sousa et al., 2021). Além disso, situacdes como excesso de trabalho, cansaco,
descarte incorreto de agulhas, falta de treinamento e uso inadequado de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs) aumentam ainda mais o risco de exposicdo ao virus (El Khouri;
Santos, 2004).

Embora a vacina contra Hepatite B esteja disponivel gratuitamente nos servicos
publicos de saiide, muitos profissionais ainda desconhecem sua situag¢ao vacinal ou deixam
de realizar exames para confirmar se realmente desenvolveram imunidade apds a
vacinacao (Dias et al., 2024). Essa falta de acompanhamento pode dificultar a identificacdo
de trabalhadores vulnerdveis ao HBV, aumentando o risco de soroconversao apos
acidentes ocupacionais (Brasil, 2024).

De acordo com o Ministério da Saudde, apds qualquer acidente com material
biolégico é fundamental que o profissional receba atendimento imediato e
acompanhamento adequado conforme os protocolos estabelecidos para profilaxia pds-
exposicao (Brasil, 2024). Esse acompanhamento inclui avaliacdo do acidente, realizacdo de
exames soroldgicos, verificagao do cartdo vacinal e, quando necessario, administracao de
imunoglobulina e reforco da vacina contra Hepatite B (Brasil, 2023).

Além dos impactos fisicos relacionados ao risco de infeccao, a possibilidade de
soroconversao também pode causar consequéncias emocionais importantes para os
profissionais da saiide. Apds um acidente, muitos trabalhadores relatam medo, ansiedade,
inseguranca e sofrimento emocional diante da possibilidade de adquirir doengas como
Hepatite B, HIV e Hepatite C (Magagnini; Ayres, 2009). Em alguns casos, o
acompanhamento prolongado gera estresse e interfere diretamente na qualidade de vida
e no desempenho profissional desses trabalhadores (Santos; Marziale; Trovd, 2015).

Outro ponto importante sdo as falhas institucionais relacionadas ao
acompanhamento pds-exposicao. A subnotificacdo dos acidentes ocupacionais ainda é
frequente em muitos servicos de sadde, dificultando o controle dos casos e a
implementacdo de medidas preventivas mais eficazes (Brasil, 2024). Além disso, a falta de
capacitacOes, falhas na educagdo permanente e deficiéncia na fiscalizacdo das medidas de
biosseguranca contribuem para aumentar a vulnerabilidade dos profissionais frente ao

risco de soroconversdo pelo HBV (Xavier de Sousa et al., 2021).



Diante disso, torna-se essencial fortalecer as acbes de biosseguranca e
monitoramento soroldgico nos servicos de saude, garantindo maior protecao aos
trabalhadores expostos. O uso correto de EPIs, a vacinagao completa, o descarte adequado
de materiais perfurocortantes e o acompanhamento pds-exposicao sdao medidas
fundamentais para prevenir a soroconversao da Hepatite B entre os profissionais da satide
(Brasil, 2022). Assim, as instituic6es hospitalares possuem papel fundamental na promocé&o
de ambientes de trabalho mais seguros e na protecao da saude fisica e emocional dos

trabalhadores (Brasil, 2024).

BIOSSEGURANCA E MEDIDAS PREVENTIVAS

A biosseguranca corresponde ao conjunto de acdes e medidas utilizadas para
prevenir, minimizar e controlar riscos presentes nos servi¢os de saude, garantindo maior
protecdo aos profissionais, pacientes e ao ambiente hospitalar (Brasil, 2022). Dentro desse
contexto, as medidas de biosseguranca possuem papel fundamental na prevencao da
Hepatite B entre os trabalhadores da satude, principalmente aqueles que mantém contato
frequente com sangue, secrecoes e materiais perfurocortantes durante a assisténcia aos
pacientes (Oppermann; Pires, 2003).

Entre as principais medidas preventivas adotadas nos servicos de salde estao a
higienizacao adequada das maos, o uso correto dos Equipamentos de Prote¢ao Individual
(EPIs), a vacinacdo contra Hepatite B, além do descarte seguro de materiais
perfurocortantes e da ado¢do das precaucdes padrao durante os procedimentos
assistenciais (Ferreira, 2017). Essas praticas sdo essenciais para reduzir os riscos de
acidentes ocupacionais e prevenir a transmissao de doencas infecciosas, como Hepatite B,
HIV e Hepatite C (Brasil, 2023).0 uso adequado dos EPIs é uma das formas mais importantes
de protecdo dos profissionais da saide frente aos riscos bioldgicos presentes no ambiente
hospitalar (Brasil, 2022). Luvas, mdscaras, aventais, éculos de protecdo e protetores faciais
ajudam a diminuir o contato direto com sangue e fluidos corporais contaminados,
proporcionando maior seguranca durante a realizacdo dos procedimentos (Oppermann;
Pires, 2003). No entanto, estudos mostram que muitos trabalhadores ainda apresentam

baixa adesao as precauc¢des padrao, seja por excesso de trabalho, desconforto durante o



uso dos equipamentos ou falta de conscientizacdo sobre os riscos ocupacionais (Ferreira,
2017).

Outro ponto importante na prevenc¢ao da exposicao ocupacional é o descarte
correto de materiais perfurocortantes. Agulhas, [aminas e outros objetos utilizados nos
procedimentos devem ser descartados imediatamente apds o uso em recipientes
adequados, evitando acidentes e reduzindo os riscos de contaminagdao entre os
trabalhadores da satde (Brasil, 2022). Além disso, praticas como o reencape de agulhas
continuam sendo consideradas inadequadas e perigosas devido ao elevado risco de
perfuracdo acidental (Oppermann; Pires, 2003).

A vacinagao contra Hepatite B é considerada uma das estratégias mais eficazes
para prevencao da doenca entre os profissionais da satide (Batra et al., 2015). O Ministério
da Saude recomenda que todos os trabalhadores da drea da saude realizem o esquema
vacinal completo e o acompanhamento soroldgico por meio do exame Anti-HBs,
responsavel por confirmar se o individuo desenvolveu imunidade apds a vacinac¢do (Brasil,
2023). Dessa forma, a imunizacdo adequada reduz significativamente o risco de
soroconversdo apds acidentes envolvendo material biolégico contaminado (Batra et al.,
2015).

Além das medidas preventivas individuais, a educacao permanente em saude
também possui papel essencial na promocdao da biosseguranca dentro dos servicos
hospitalares (Sousa, 2016). A realizacdo de treinamentos, capacitacdes e orientaces
continuas contribui para ampliar o conhecimento dos profissionais sobre prevencdo de
acidentes, precaucdes padrdo e seguranca ocupacional (Ferreira, 2017). Essas acdes
fortalecem a conscientizacao dos trabalhadores e favorecem a construcdo de praticas mais
seguras no ambiente de trabalho (Sousa, 2016).

A gestdao hospitalar também possui grande responsabilidade na promoc¢ao da
seguranca dos trabalhadores da saude (Baptista, 2015). Cabe as instituicdes garantir o
fornecimento adequado de EPIs, disponibilizar materiais seguros, promover capacitacoes
periddicas e fiscalizar o cumprimento das normas de biosseguranca nos servicos de satde
(Brasil, 2022). Quando essas medidas ndo sdo implementadas de forma adequada, os
profissionais tornam-se mais vulnerdveis aos acidentes ocupacionais e a exposicao ao virus

da Hepatite B (Baptista, 2015).



Diante disso, percebe-se que a biosseguranca € indispensavel para protecao da
saude dos trabalhadores e prevencdo da Hepatite B no ambiente hospitalar (Brasil, 2022).
A adocao das medidas preventivas, associada a vacinacao, ao uso correto dos EPIs e ao
fortalecimento das a¢bes educativas e institucionais, contribui diretamente para reducao
dos acidentes ocupacionais e promo¢ao de ambientes de trabalho mais seguros e

humanizados para os profissionais da satide (Sousa,2016).

FALHAS NO MONITORAMENTO HOSPITALAR

As falhas no monitoramento hospitalar apds acidentes com material biolégico
representam um importante problema para a seguranca dos profissionais da saulde,
principalmente daqueles que estdo constantemente expostos ao risco de contaminacao
por Hepatite B e outras infeccdes ocupacionais (Brasil, 2022). Em muitos servicos de satde,
0 acompanhamento pds-exposicao ainda acontece de forma inadequada, dificultando a
identificacdo precoce de possiveis infeccbes e comprometendo a protecao dos
trabalhadores (Sardeiro, 2019).

Apds um acidente envolvendo sangue ou fluidos corporais contaminados, é
fundamental que o profissional receba atendimento imediato, avalia¢dao do risco biolégico
e acompanhamento clinico e soroldgico conforme os protocolos estabelecidos pelo
Ministério da Saude (Brasil, 2024). No entanto, diversos estudos mostram que muitos
trabalhadores abandonam o acompanhamento antes da finalizagdo do monitoramento, o
que pode comprometer o diagndstico precoce e aumentar os riscos relacionados a
soroconversao da Hepatite B (Sardeiro, 2019).

Outro problema bastante frequente nos servicos hospitalares é a subnotificacao
dos acidentes com material biolégico (Chiodi; Marziale; Robazzi, 2007). Muitos
profissionais deixam de registrar os acidentes por medo, excesso de burocracia, falta de
informacdao ou até mesmo por acreditarem que a exposicdo nao oferece riscos
significativos (Alves, 2013). Essa auséncia de notificacdo dificulta o controle dos casos,
prejudica as a¢des de vigilancia em saude do trabalhador e contribui para a invisibilidade
dos acidentes ocupacionais dentro das instituices de satde (Brasil, 2012).

As falhas da gestdao hospitalar também estdo diretamente relacionadas ao

aumento dos riscos ocupacionais entre os profissionais da satde (Oliveira; Alves; Miranda,



2009). A escassez de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), a sobrecarga de
trabalho, a falta de treinamentos periddicos e a fiscalizagao insuficiente das medidas de
biosseguranca favorecem a ocorréncia de acidentes envolvendo materiais bioldgicos
(Brasil, 2022). Além disso, ambientes com jornadas exaustivas e nimero reduzido de
profissionais aumentam ainda mais a vulnerabilidade dos trabalhadores frente aos riscos
ocupacionais (Oliveira; Alves; Miranda, 2009).

Os impactos dessas falhas ndo se limitam apenas aos riscos fisicos de infeccao, mas
também afetam diretamente a saliide emocional e psicolégica dos profissionais (Chiodi;
Marziale; Robazzi, 2007). Apds a exposicdo ocupacional, muitos trabalhadores relatam
sentimentos de medo, ansiedade, inseguranca e sofrimento emocional diante da
possibilidade de adquirir doencas como Hepatite B, HIV e Hepatite C (Sardeiro, 2019). Em
alguns casos, o estresse causado pelo acompanhamento prolongado interfere na
qualidade de vida, no desempenho profissional e até mesmo nas relacdes pessoais desses
trabalhadores (Oliveira; Alves; Miranda, 2009).

Nesse contexto, 0 monitoramento continuo dos profissionais expostos torna-se
essencial para garantir maior seguranca ocupacional e prevencao da soroconversao da
Hepatite B (Brasil, 2024). O acompanhamento adequado permite identificar precocemente
alteracbes soroldgicas, iniciar medidas profilaticas quando necessario e oferecer suporte
fisico e emocional ao trabalhador exposto (Brasil, 2022). Além disso, fortalece as ac6es de
vigilancia em saide do trabalhador e contribui para redugao dos acidentes ocupacionais
nos servicos de saude (Brasil, 2012).

Dessa forma, percebe-se que o fortalecimento das medidas institucionais,
associado a educacao permanente, a fiscalizacdo das normas de biosseguranca e ao
acompanhamento adequado dos profissionais expostos, é fundamental para promover
ambientes hospitalares mais seguros e humanizados (Chiodi; Marziale; Robazzi, 2007).
Garantir protecao, acolhimento e monitoramento adequado aos trabalhadores da saude é
uma responsabilidade indispensavel das instituicdes hospitalares e dos servi¢os de saude

ocupacional (Brasil, 2022).



DISCUSSAO CRITICA

A soroconversdao da Hepatite B entre profissionais da salde representa um
importante desafio para os servicos hospitalares e para a sadde do trabalhador,
principalmente devido a constante exposicao desses profissionais a sangue, secrecdes e
materiais perfurocortantes durante a assisténcia aos pacientes. Ao longo deste estudo,
foram discutidos aspectos relacionados a Hepatite B, formas de transmissdo, exposicao
ocupacional, biosseguran¢a, monitoramento soroldgico e falhas institucionais, permitindo
compreender que o risco de infeccdo pelo virus da Hepatite B (HBV) vai além do contato
biolégico, envolvendo também fatores estruturais, organizacionais e sociais presentes no
ambiente de trabalho (Brasil, 2023).

Nesse sentido, percebe-se que a exposicao ocupacional continua sendo uma
realidade frequente nos servicos de saldde, especialmente entre profissionais da
enfermagem, médicos, técnicos de laboratdrio e trabalhadores da limpeza hospitalar, que
mantém contato constante com materiais bioldgicos durante a rotina assistencial. Mesmo
diante dos avancos cientificos e da ampliacdo das medidas preventivas, os acidentes
envolvendo materiais perfurocortantes ainda acontecem de forma significativa nos
ambientes hospitalares, demonstrando que muitos profissionais permanecem vulneraveis
a contaminacao pelo HBV e outras infec¢bes ocupacionais (Filardi et al., 2019).

Historicamente, a preocupa¢do com a seguranca dos trabalhadores da saude
ganhou maior visibilidade a partir do aumento das doengas ocupacionais relacionadas a
exposicao bioldgica nos servicos hospitalares. Durante muitos anos, os acidentes com
sangue e fluidos corporais foram tratados como situa¢cdes comuns da rotina hospitalar, o
que contribuiu para a naturaliza¢do desses riscos dentro das instituicdes de saide. Com o
passar do tempo, observou-se a necessidade de criacdo de politicas publicas, normas
regulamentadoras e protocolos especificos voltados a protecdao dos trabalhadores,
fortalecendo as a¢6es de biosseguranca e satiide ocupacional (Brasil, 2022).

Dentro desse contexto histdrico e politico, destaca-se a criacao da Norma
Regulamentadora n° 32 (NR-32), que estabelece medidas de protecdo a seguranca e a
satde dos trabalhadores dos servicos de satde (Brasil, 2022). Além disso, o Sistema Unico
de Saude (SUS) possui papel fundamental na prevencdo da Hepatite B por meio da oferta

gratuita da vacina, da imunoglobulina e dos protocolos de profilaxia pds-exposicdo,



possibilitando maior acesso as medidas preventivas para profissionais da saidde e
populacdo em geral (Brasil, 2024). A atuacdo do Ministério da Saude e da Organizac¢do
Mundial da Sadde também contribui para o fortalecimento das estratégias de prevencao,
vigilancia epidemioldgica e controle das hepatites virais em ambito nacional e mundial
(OMS, 2024).

Do ponto de vista social, é importante destacar que os profissionais da saude
frequentemente enfrentam condi¢bes de trabalho marcadas por sobrecarga fisica e
emocional, jornadas extensas, déficit de profissionais e ambientes de alta pressao
assistencial. Essas situac6es podem favorecer a ocorréncia de acidentes ocupacionais,
principalmente quando associadas ao cansaco fisico, ao estresse e a execucdo rapida de
procedimentos invasivos (Oliveira; Alves; Miranda, 2009). Dessa maneira, 0 risco
ocupacional ndo estd relacionado apenas a exposi¢ao ao material biolégico, mas também
as condicdes de trabalho oferecidas pelas institui¢bes hospitalares.

Entre os conceitos trabalhados neste estudo, destacam-se a biosseguranca, a
exposi¢ao ocupacional, a soroconversdo, o monitoramento soroldgico e a vigilancia em
saude do trabalhador. A biosseguranca foi apresentada como um conjunto de medidas
voltadas a prevencao de riscos bioldgicos no ambiente hospitalar, incluindo uso adequado
de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), descarte correto de materiais
perfurocortantes, higienizacdo das maos e adocdo das precau¢des padrao (Brasil, 2022). Ja
a soroconversao foi discutida como o processo de desenvolvimento de marcadores
soroldgicos apds exposicao ao HBV, demonstrando a importancia do acompanhamento
clinico e laboratorial dos trabalhadores expostos (Brasil, 2023).

Ao analisar os pontos positivos relacionados a prevencao da Hepatite B, observa-
se que houve avancos importantes nas ultimas décadas, principalmente em relacao a
ampliacdo da vacinagdo, fortalecimento das politicas publicas e implementacdo de
protocolos voltados a seguranca ocupacional (Brasil, 2023). A disponibilidade gratuita da
vacina contra Hepatite B nos servicos publicos de saude representa uma importante
estratégia de protecdo, reduzindo significativamente os riscos de infeccao entre
profissionais expostos (Batra et al., 2015). Além disso, as campanhas educativas e os
treinamentos sobre biosseguranca contribuiram para ampliar o conhecimento dos

trabalhadores sobre os riscos relacionados aos acidentes ocupacionais.



Outro aspecto positivo refere-se ao fortalecimento das acbes de educacao
permanente nos servicos de saude. A realiza¢ao de capacita¢des periddicas, treinamentos
sobre precauc¢des padrdo e orienta¢des acerca do manejo pds-exposicao possibilita maior
conscientizacdo dos profissionais sobre a importancia da prevencdo e do
acompanhamento adequado apds acidentes envolvendo material biolégico (Sousa, 2016).
Essas a¢cbes também favorecem a construcao de ambientes de trabalho mais seguros e
estimulam a adogao de praticas assistenciais mais responsaveis e protegidas.

Apesar dos avangos observados, ainda existem importantes fragilidades
relacionadas a prevencao e ao monitoramento da soroconversao da Hepatite B nos
servicos hospitalares. Muitos profissionais continuam expostos devido a baixa adesao as
medidas de biosseguranca, ao uso inadequado dos EPIls, a auséncia de treinamentos
continuos e as falhas institucionais relacionadas ao acompanhamento pds-exposicao
(Filardi et al., 2019). Além disso, a sobrecarga de trabalho e o nimero reduzido de
profissionais em muitos setores hospitalares favorecem situa¢des de estresse, cansaco
fisico e realizacao inadequada dos procedimentos, aumentando o risco de acidentes
ocupacionais.

Outro problema bastante preocupante é a subnotificacdo dos acidentes com
material bioldgico. Muitos trabalhadores deixam de comunicar os acidentes sofridos por
medo, falta de informacao, excesso de burocracia ou até mesmo por acreditarem que a
exposicdo ndo apresenta riscos significativos (Chiodi; Marziale; Robazzi, 2007). Essa
realidade compromete as a¢des de vigilancia em sadde do trabalhador e dificulta a
elaboracao de estratégias preventivas mais eficazes dentro das instituicdes hospitalares.
Além disso, a auséncia de notificacdo impede o acompanhamento adequado do
profissional exposto, aumentando os riscos relacionados a soroconversao pelo HBV.

Os impactos causados pela exposicao ocupacional também ultrapassam os danos
fisicos relacionados ao risco de infec¢ao. Muitos profissionais vivenciam sentimentos de
medo, ansiedade, inseguranca e sofrimento emocional apds acidentes envolvendo
material bioldgico, principalmente durante o periodo de acompanhamento clinico e
soroldgico (Magagnini; Ayres, 2009). Em alguns casos, a preocupacdo constante com a
possibilidade de adquirir doencas infecciosas interfere diretamente na saide mental, na

qualidade de vida e no desempenho profissional desses trabalhadores. Isso demonstra que



o cuidado com os profissionais da saide deve ocorrer de maneira integral, considerando
nao apenas os aspectos fisicos, mas também os impactos emocionais e psicoldgicos
decorrentes da exposicao ocupacional.

Diante desse cendrio, torna-se necessario desenvolver criticas construtivas
voltadas ao fortalecimento das ac¢des institucionais relacionadas a satide do trabalhador e
a biosseguranga hospitalar. Embora existam protocolos e normas regulamentadoras,
muitas instituicdes ainda apresentam dificuldades para garantir condi¢ées adequadas de
trabalho, fornecimento suficiente de EPIs e acompanhamento continuo dos profissionais
expostos (Brasil, 2022). Dessa forma, percebe-se que o problema ndo estd apenas na
existéncia dos riscos ocupacionais, mas também nas falhas institucionais relacionadas a
prevencao, fiscalizag@o e monitoramento dos acidentes com material bioldgico.

Além disso, é fundamental fortalecer as a¢bes de educacao permanente nos
servicos de saude, promovendo treinamentos continuos, capacitacbes praticas e
orientacbdes atualizadas sobre prevencao da Hepatite B e manejo pds-exposicao
ocupacional. Também se faz necessario ampliar as estratégias de monitoramento
sorolégico dos trabalhadores da saude, garantindo acompanhamento adequado,
realizacao periddica de exames e avaliacao da resposta vacinal dos profissionais expostos
ao HBV (Brasil, 2024). Essas medidas contribuem ndo apenas para prevencdo da
soroconversao, mas também para promoc¢ao de maior seguranca e qualidade de vida aos
trabalhadores.

Outro aspecto importante refere-se a necessidade de fortalecimento das politicas
de valorizagdo profissional e melhoria das condi¢bes de trabalho nos servi¢os hospitalares.
Ambientes com jornadas exaustivas, déficit de profissionais e elevada pressao assistencial
favorecem o adoecimento fisico e emocional dos trabalhadores, além de aumentarem os
riscos relacionados aos acidentes ocupacionais (Oliveira; Alves; Miranda, 2009). Portanto,
investir na saide do trabalhador também significa promover melhores condicbes de
trabalho, acolhimento institucional e suporte emocional para os profissionais expostos.

Os referenciais tedricos utilizados neste estudo dialogam entre si ao enfatizarem
a importancia das medidas de preven¢ao, monitoramento e biosseguranca na reducao dos
riscos ocupacionais relacionados a Hepatite B. O Ministério da Saude e a Organizagao

Mundial da Saude destacam a vacinagao e o acompanhamento sorolégico como



estratégias fundamentais para controle da doenca (Brasil, 2023; OMS, 2024). Ja autores
como Filardi et al. (2019), Chiodi, Marziale e Robazzi (2007) e Magagnini e Ayres (2009)
contribuem para compreensao dos impactos fisicos, emocionais e institucionais causados
pelos acidentes ocupacionais envolvendo material bioldgico.

Em relacdo ao método cientifico, este estudo foi desenvolvido por meio de revisao
bibliogréfica, utilizando artigos cientificos, manuais, protocolos clinicos, cartilhas e
documentos oficiais relacionados a Hepatite B, biosseguranca e saide do trabalhador. A
utilizacdo desses referenciais possibilitou compreender de maneira mais ampla os fatores
associados a exposicao ocupacional e a soroconversao da Hepatite B entre profissionais da
saude, além de favorecer uma analise critica acerca das fragilidades ainda existentes nos
servicos hospitalares.

Portanto, percebe-se que, apesar dos avancos relacionados as politicas publicas,
vacinacao e medidas de biosseguranca, os profissionais da saude ainda permanecem
vulnerdveis aos riscos ocupacionais envolvendo o HBV. Essa realidade evidencia a
necessidade de fortalecimento das a¢des institucionais, do monitoramento continuo e das
estratégias educativas voltadas a prevencao dos acidentes com material bioldgico. Assim,
promover ambientes hospitalares mais seguros, acolhedores e humanizados torna-se
essencial para garantir maior protecdo fisica, emocional e profissional aos trabalhadores

da saude.

INTERFACE COM A PRATICA DA ENFERMAGEM

A Hepatite B continua sendo um importante problema de saidde publica e, quando
relacionada ao ambiente de trabalho dos profissionais da salde, torna-se uma
preocupacdo ainda maior. (OMS, 2024). Entre os diversos trabalhadores expostos aos
riscos bioldgicos, a equipe de enfermagem ocupa posicao de destaque, pois permanece
em contato direto com pacientes, sangue, secrecdes, fluidos corporais e materiais
perfurocortantes durante praticamente toda a sua jornada de trabalho. (Brasil, 2023). Essa
realidade faz com que a enfermagem esteja entre as categorias mais vulnerdveis a
exposicdo ocupacional ao virus da Hepatite B (HBV), reforcando a necessidade de medidas

preventivas eficazes e do acompanhamento continuo desses profissionais. (CDC, 2024).



A enfermagem desempenha papel fundamental na promog¢ao da seguranga do
trabalhador e na prevencdo de agravos relacionados aos riscos ocupacionais. (Cofen,
2024). Além da assisténcia direta ao paciente, o enfermeiro atua como educador, gestor,
supervisor e agente promotor de praticas seguras dentro dos servicos de satde. (Brasil,
1986). Essa atuacdo permite identificar situacbes de risco, implementar estratégias
preventivas e fortalecer a cultura de biosseguranca entre os membros da equipe
multiprofissional. (Anvisa, 2021).

No cotidiano dos servicos hospitalares, a equipe de enfermagem realiza
procedimentos que envolvem manipulacao de agulhas, escalpes, cateteres, laminas e
outros dispositivos perfurocortantes. (Brasil, 2022). Muitas vezes, esses procedimentos
sdo executados em ambientes de alta demanda assistencial, onde a sobrecarga de
trabalho, o nimero reduzido de profissionais e a pressdo por respostas rapidas podem
aumentar a ocorréncia de acidentes ocupacionais. (OIT, 2023). Dessa forma, compreender
os fatores associados a exposicao ao HBV é essencial para o planejamento de acdes que
promovam maior seguranca aos trabalhadores. (CDC, 2024).

A vacinagdo contra a Hepatite B representa uma das principais ferramentas de
prevencdo disponiveis para os profissionais da satide. (Brasil, 2023). Entretanto, na prética
assistencial, observa-se que muitos trabalhadores desconhecem sua situacao vacinal ou
nao realizam o exame Anti-HBs para confirmar a resposta imunoldgica apds o esquema
vacinal completo. (SBIm, 2023). Essa realidade evidencia a necessidade de maior atuacdo
da enfermagem na orientacao dos profissionais sobre a importancia do acompanhamento
sorolégico e da manutencdo da imunizagdo atualizada. (CDC, 2024).

Nesse contexto, o enfermeiro possui importante responsabilidade na
identificacdo de trabalhadores suscetiveis a infeccdao pelo HBV, contribuindo para o
encaminhamento adequado daqueles que necessitam de reforco vacinal ou avaliacao
especializada. (Brasil, 2023). O acompanhamento peridédico da situacdo vacinal dos
profissionais deve fazer parte das acbes desenvolvidas pelos servicos de saulde
ocupacional, visando reduzir a vulnerabilidade dos trabalhadores frente aos riscos
bioldgicos presentes nos ambientes assistenciais. (Brasil, 2024).

Outro aspecto diretamente relacionado a pratica da enfermagem refere-se a

implementacdo das medidas de biosseguranca. (Anvisa, 2021). A utilizacdo adequada dos



Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), a higienizacdo correta das maos, o descarte
seguro dos residuos e a adogao das precauc¢des padrao sao medidas essenciais para a
prevencao da transmissdo de doencas infecciosas nos servicos de satde. (OMS, 2024).
Embora essas recomendag¢bes sejam amplamente divulgadas, sua aplicagdo nem sempre
ocorre de forma adequada, o que refor¢a a necessidade de acdes educativas permanentes.
(FIOCRUZ, 2021).

A Norma Regulamentadora n° 32 estabelece diretrizes especificas para a protecao
dos trabalhadores dos servicos de saude, determinando que as institui¢bes oferecam
condicdes adequadas para o desenvolvimento das atividades laborais. (Brasil, 2022). Entre
essas medidas estdo o fornecimento de EPIs, a capacitacao periddica dos trabalhadores, a
disponibilizacao de dispositivos de seguranca e a implementacao de protocolos para
prevencdao de acidentes com material bioldgico. (Brasil, 2022). O enfermeiro,
especialmente quando exerce fun¢bes de liderangca, possui papel importante na
fiscalizac@o e no incentivo ao cumprimento dessas recomendacdes. (Cofen, 2024).

Além das acdes preventivas, a enfermagem também participa diretamente do
manejo dos acidentes ocupacionais quando eles ocorrem. (Brasil, 2024). Apds uma
exposicao envolvendo material bioldgico, é fundamental que o profissional receba
atendimento imediato, avaliacao do risco biolégico e acompanhamento clinico adequado.
(Brasil, 2024). Nessa situacdo, o enfermeiro frequentemente atua como referéncia para
acolhimento, orientacao e encaminhamento do trabalhador, contribuindo para a adogao
das condutas necessdrias e para a reducao dos riscos relacionados a infec¢ao pelo HBV.
(Kallas; Almeida, 2016).

A notificacao dos acidentes ocupacionais constitui outra importante atribuicao
relacionada a pratica profissional, o registro adequado das ocorréncias permite que os
servicos de salide conhecam a realidade dos acidentes envolvendo material bioldgico,
identifiquem fatores de risco e desenvolvam estratégias preventivas mais eficazes. (Brasil,
2022). Entretanto, a subnotificacdo ainda é um problema frequente em muitos servicos,
dificultando a vigilancia em sadde do trabalhador e comprometendo a implementacdo de
medidas corretivas. (Chiodi; Marziale; Robazzi, 2007).

A educacdo permanente em sadde representa uma ferramenta indispensdavel para

fortalecer a prevencao dos acidentes ocupacionais e promover a atualizacdo dos



profissionais sobre as medidas de biosseguranca. (Brasil, 2012). Treinamentos, oficinas,
rodas de conversa e atividades educativas possibilitam o compartilhamento de
conhecimentos e experiéncias, favorecendo a constru¢ao de uma cultura de seguranga
mais solida dentro das institui¢bes de saude, além disso, essas a¢bes contribuem para o
desenvolvimento de praticas assistenciais mais seguras e para a reducao dos riscos
relacionados a exposicdo ocupacional (FIOCRUZ, 2021).

Outro aspecto que merece destaque refere-se aos impactos emocionais
vivenciados pelos trabalhadores apds acidentes com material bioldgico. (Damasceno,
2006). O medo da infeccdo, a ansiedade durante o periodo de acompanhamento
soroldgico e a preocupagdao com possiveis repercussdes pessoais e profissionais podem
gerar sofrimento psicoldgico significativo. (Santos; Marziale; Trovd, 2015). Nesse sentido,
a assisténcia de enfermagem deve ocorrer de forma integral, contemplando ndo apenas os
cuidados fisicos, mas também o acolhimento e o suporte emocional necessarios para
minimizar os efeitos negativos decorrentes da exposicao ocupacional. (Brasil, 2012).

A humaniza¢ao do cuidado também deve estar presente nas ac¢des voltadas a
satde do trabalhador. (Brasil, 2012). Muitas vezes, os profissionais de salide dedicam
grande parte de sua atencao ao cuidado dos pacientes e acabam negligenciando a prdpria
saude. (OMS, 2024). Por isso, é fundamental que os servicos de saide desenvolvam
estratégias que valorizem o trabalhador, promovam ambientes laborais saudaveis e
incentivem préticas de autocuidado. (OIT, 2023). O enfermeiro possui papel fundamental
nesse processo, atuando como facilitador de a¢bes que contribuam para a protecao e o
bem-estar da equipe. (Cofen, 2024).

Sob a perspectiva gerencial, a enfermagem participa da elaboracdo de protocolos,
do planejamento de acdes preventivas e da avaliacao dos indicadores relacionados a saude
ocupacional. (Brasil, 1986). A andlise dos acidentes registrados, da cobertura vacinal dos
profissionais e da adesdo as medidas de biosseguranca permite identificar fragilidades e
propor melhorias nos processos de trabalho. (Brasil, 2024). Dessa forma, a gestdo de
enfermagem contribui diretamente para a construcao de ambientes mais seguros e para a
reducdo dos riscos associados a soroconversao da Hepatite B.

Diante desse cendrio, torna-se evidente que a prevencao da Hepatite B e o

monitoramento da soroconversdo ndo devem ser compreendidos apenas como



responsabilidades individuais dos trabalhadores, mas também como compromissos
institucionais. (OMS, 2024). A atuacdo da enfermagem é essencial para fortalecer as a¢ées
de vigilancia, biosseguranca, educacao permanente e promoc¢ao da saude do trabalhador,
contribuindo para a reducdao dos acidentes ocupacionais e para a protecao dos
profissionais expostos aos riscos bioldgicos. (Brasil, 2024).

Portanto, a interface entre a soroconversdao da Hepatite B e a pratica da
enfermagem evidencia a importancia desse profissional na constru¢ao de ambientes de
trabalho mais seguros, humanizados e comprometidos com a satde dos trabalhadores.
(OMS, 2024). Por meio da educacdo, da gestdo, da assisténcia e da vigilancia em satde, a
enfermagem contribui significativamente para a prevencdao dos agravos ocupacionais e
para a promocao da qualidade de vida dos profissionais que atuam diariamente na linha de

frente do cuidado em sadide. (Cofen, 2024; Brasil, 2024).

CONSIDERACOES FINAIS

A anadlise detalhada da soroconversdao da Hepatite B em profissionais da saude
revela que a exposicdao ocupacional a materiais bioldgicos permanece como um dos
desafios mais persistentes e complexos para a gestao da sadde do trabalhador no cenario
hospitalar (Brasil, 2024; OMS, 2026). Embora os avancos cientificos, a consolidacdo de
normativas como a NR-32 e a disponibilizacdo gratuita da vacina pelo Sistema Unico de
Saude (SUS) representem marcos histdricos na biosseguranca, a eficicia dessas
ferramentas é frequentemente mitigada por barreiras estruturais, organizacionais e
comportamentais (Brasil, 2022; Brasil, 2023).

Os resultados discutidos evidenciam que o risco de infeccao pelo virus da Hepatite
B (HBV) ndo decorre exclusivamente da natureza intrinseca dos procedimentos
assistenciais, mas é profundamente amplificado por falhas crénicas no monitoramento
institucional (Brasil, 2024). A persisténcia da subnotificacdo de acidentes com
perfurocortantes, o desconhecimento do status soroldgico pds-vacinal pela auséncia do
teste de Anti-HBs e o abandono do seguimento clinico pds-exposicao configuram lacunas
graves que invisibilizam a real magnitude do problema e perpetuam a vulnerabilidade dos

trabalhadores (Frisson et al., 2023; Gleriano et al., 2023).



Ademais, este estudo reitera que os impactos da exposicao ocupacional
transcendem o adoecimento fisico (Ximenes Neto et al., 2023). O estresse psicoldgico, a
ansiedade e o medo decorrentes do periodo de janela imunoldgica e da iminéncia de uma
soroconversao indesejada afetam diretamente a saide mental, a qualidade de vida e a
performance laboral do trabalhador (Xavier de Sousa et al., 2021). Torna-se imperativo,
portanto, que as instituicbes de salde superem a cultura de culpabilizacao pessoal do
profissional, passando a assumir a responsabilidade cogestora de fornecer condi¢bes de
trabalho dignas, mitigar a sobrecarga e garantir o abastecimento continuo de
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) (Monteiro et al., 2024; Brasil, 2022).

No ambito da pratica da enfermagem, o capitulo consolida a categoria ndao apenas
como a mais exposta aos riscos devido a alta demanda de procedimentos invasivos, mas
também como a principal na reversdo desse panorama (Frison et al., 2023). A lideranca do
enfermeiro, seja na educacdo permanente, na supervisao rigorosa dos protocolos de
biosseguranca, no acolhimento humanizado ao trabalhador acidentado ou na gestao de
indicadores de saudde ocupacional, é o elo indispensavel para transformar diretrizes
tedricas em praticas assistenciais seguras (Anvisa, 2021; COREN-SP, 2026; Cofen, 2024).

Por fim, conclui-se que a erradicacao da Hepatite B como risco ocupacional
iminente exige um compromisso indissocidvel entre a conscientiza¢ao do trabalhador e o
fortalecimento de programas de vigilancia em saudde robustos por parte dos gestores
hospitalares (Brasil, 2026; OMS, 2026). Somente através da integracdo entre imuniza¢do
sistematica, monitoramento soroldgico rigoroso, educacao continuada e valorizacao das
condicdes de trabalho serd possivel consolidar um ambiente hospitalar verdadeiramente
seguro, protegido e humanizado para aqueles que atuam na linha de frente do cuidado

(Dias et al., 2024; Lu Mei et al., 2025).
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